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KOSZONTO

KOSZONTO AZ IGAZGATOSAG ES A FELUGYELO BIZOTTSAG RESZEROL

Tisztelt Olvasd!

Az idén tunnepeljuk a 225. évfordulénkat. Ez alkalombol
jelentetjiik meg Onoknek, tisztelt részvényeseinknek, a negyedik

Fenntarthatdsagi Jelentésiinket.

Minden évben 1j otletek, stratégidk, innovaciok és torekvések
sziiletnek kornyezettudatossagunk, tarsadalmi érzékenységiink
novelése érdekében. Ez igaz a jelen Fenntarthatdsagi Jelentésiink
idészakara is, mint ahogy ez a Zwack Unicum Nyrt.
tevékenységében mindig - napjainkban még fokozottabban -
kiemelkedé hangsulyt kapott. Ugy érezziik, hogy tartozunk ezzel
munkatarsainknak, Tarsasagunknak, helyi kozosséglinknek és

orszagunknak.

Szeretnénk megosztani Onodkkel az okoldgiai, gazdasagi,
tarsadalmi és kulturdlis téren tett szakadatlan erdfeszitéseinket.

Nemcsak a budapesti Unicum-gyari, a Kecskeméten ¢és

Dunaharasztiban dolgozé gyari munkatarsaink és csaladjuk irant
érziink hatarozott feleldsséget, hanem a helyi tarsadalom egésze
irant is, amelyben gyokereznek. Ertékeinkre épitve mélyen elkotelezettek vagyunk a jotékonysagi szervezetek, a
kornyezetvédelmi tigyek, a tarsadalmi jolét irant; példa erre a mértékletes, kulturalt italfogyasztas érdekében folytatott
kampanyunk.
225 év alatt Tarsasagunk Magyarorszag torténelmének szerves részévé valt, és minden egyes évvel erésebbé valik

kotelezettségvallalasunk az irdant, hogy értékeinknek megfelelden tevékenykedjiink.

Minden erénkkel arra toreksziink, hogy egyszerre tartsuk tiszteletben tradicidinkat, és ugyanakkor az egyre nagyobb
kihivasokkal szembenézd, dinamikus tdrsasag is legyiink. Ezért megallas nélkill dolgozunk u0j termékek, uj
szolgaltatasok, 0j kommunikacios eszkozok kifejlesztésén. Koszonettel vesszitk véleményét a Fenntarthatosagi
Jelentéstinkkel kapcsolatban, annak érdekében, hogy eredményeinket, teljesitményiinket szakadatlanul tovabb

javithassuk az elkovetkezé 225 évben!

Zwack Sdandor Dr. Hubertine Underberg-Ruder

az Igazgatdtanacs elnoke a Feliigyel$ Bizottsag elnoke




VEZERIGAZGATOI KOSZONTO

VEZERIGAZGATO A FENNTARTHATOSAGROL
ES VALLALATUNKROL

A kedves Olvaso bizonyara valaszt szeretne kapni arra a kérdésre, hogy mit
jelent a fenntarthatosag a Zwack Unicum Nyrt. szdmdra. A Tarsasiag multja
tobb mint 200 évre tekint vissza és még legalabb ennyi ideig kivanunk jelen
lenni a hazai és kiilf6ldi piacokon. Ilyen hosszan el6re persze senki sem lat, de
azt gondolom, hogy a Tarsasag alapértékei — melyek koziil a fenntarthato
fejlédés az egyik — irdnyt mutatnak szimunkra. A fenntarthatésagot cégiink
komplexen és stratégiai szinten kezeli; ez a tulajdonosok, részvényesek

elvarasa is.

A fenntarthato fejlédés szamunkra a gazdasagi eredményesség, a tarsadal-
mi feleldsségvallalas és a kornyezetvédelemért tett eréfeszitések megfelel6
egyensulyban tartott kombinacidja, amelyet innovativ gondolkodasmoéddal, értékeink és hagyomanyainak megérzése
mellett, valamennyi érintettiink felé etikusan eljarva biztosithatunk. Erre épitve kilenc lényeges teriiletet azonositottunk

és mutatunk be jelentésiinkben.

STRATEGIA ES LENYEGES TERULETEK

Elsodleges

Hosszu tavi gazdasagi eredményesség
iizleti célunk

Fenntarthato fejlodésiink harom pillér - a gazdasagi

Fenntarthatésagi eredményesség, a tarsadalmi feleldsségvallalas és a
stratégiank kornyezettudatossag — egyiittes eredménye
Felelds ) Etikus iizleti Tudatos
alkoholfogyasztas magatartas energiafelhasznalas
tdmogatdsa
L& Szocialis és Hatékony
enyeges kulturalis / 5 ;
i Felel6s beszerzés ; <Ikod
teriiletek szerepvallalas 0O I gazdalkodas
Munkavallaléink ’q Gazdasagi Fenntarthato
megbecsiilése / eredményesség vizfogyasztas
///%
Iwacknév ¢ elismert markdink + munkatdrsaink < fogyasztéink
Ertékeink innovacid -« lizletitisztesség < szocialis felelosségtudat + bizalom

természeti kornyezet tisztelete  tradicio




VEZERIGAZGATOI KOSZONTO

A legutébbi jelentés ota eltelt idGszak alapvetéen sikeres
volt. Az elmult két évben az Unicum maérka tovabb
er6sodott, elsésorban a gasztrondmiaban. Folyamatosan
azon dolgozunk, hogy markaink mindig aktualisak és
relevansak legyenek fogyasztoink szamara. Az Unicum
Szilva folyamatosan novekvd népszertisége jo példa erre.

Emellett biztatéak az export eredményeink, bar aranyai-
ban tovébbra is a belfoldi értékesités a legmeghatarozébb

cégiink szamara.

A kulturalt és felelos alkoholfogyasztas Osztonzése
tovabbra is kiemelt feladatunk, a ,,Zwack mindséget, de
mértékkel!” tizenetiink nem csupan egy szlogen, de
tikrozi szemléletiinket, valamennyi marketing- és reklam
tevékenységiinket meghatarozza. Kiilonosen toreksziink
arra, hogy kiskortak egyaltalan ne fogyasszanak alkoholt,
bar szamukra jellemz6en nem a magas alkoholtartalmu
prémium szegmens termékei jelentenek valodi keresleti
kockazatot.
Beszerzési gyakorlatunk esetében lehetség szerint
tovabbra is preferaljuk a magyarorszagi beszallitékat,

és torekedtiink, toreksziink arra, hogy részesedésiiket

Sajnos a  palinkaszegmens atalakuldsa  érintette
vallalatunkat a legérzékenyebben.

A forgalomnovekedést remélé varakozasaink ellenére, a
tartés termelés csokkenés miatt 2014. év végén 14
kecskeméti gyarunkban dolgozé munkatarstdl kénysze-

riiltiink megvalni.

A Zwack Unicum Nyrt. gazdasagi eredménye nem csak
a vallalat szempontjabdl fontos, de a Tarsasag a vele
kapcsolatban

allok gazdasagi teljesitményére is

hatassal van.

Vallalatunk

szeszesital

jelentés adodfizeté Magyarorszagon, a

eloallitok és forgalmazok korében a

legnagyobb. Emellett munkatarsainknak tisztességes

megélhetést biztositunk, mikozben azt is szem el6tt

7

tartjuk, hogy elégedettek ¢és sikeresek legyenek.

Fontosnak tartom, hogy a Zwack Unicum egy

hungaricum, igy termékeinkkel toreksztink

Magyarorszag pozitiv imdzsanak mélté képviseletére.

Remélem érdekesnek és hasznosnak tartja jelentésiinket.

Szamitunk véleményére, észrevételeire és kérdéseire,

megerdsitsék, amennyiben darban és mindségben ezért kérjiik, ossza meg veliink azokat a
versenyképesnek mutatkoznak. fenntarthatosag@zwackunicum.hu e-mail cimen!
Udvézlettel,
Frank Odzuck

vezérigazgato




A ZWACK UNICUM NYRT. TEVEKENYSEGE

A Zwack Unicum neve egybeforrt a mindségi alkoholos
italokkal, a 225 éves Unicum hosszi és biiszke
torténelmi maultra tekint vissza, amely ebben az

idétavlatban a fenntarthatdsagot is szimbolizalja.

Vallalatunk legf6bb értéknek a markait tekinti.

Markaépité6 tevékenységiink célja a fogyasztok
igényeinek legjobb kielégitése, a kultarankban
gyokerez6 fogyasztoi szokasok aktiv formalasa.

Tarsasagunk termékkinalata két f6 szegmensre bonthato:
prémium és minéségi markazott italokra. A sajat gyartasa
italok  mellett nemzetkézi  prémium  termékek
forgalmazasaval is foglalkozunk. Portféliénkban tovéabbra
is a prémium termékek képviselnek donté sulyt.

A kommersz, un. alacsonyabb arfekvésii italok gyartasa

2013 decemberében megsziint.

A 225 éves Unicum keseri likor felvételt nyert a
Magyar Ertéktarba, igy a kiemelkedd nemzeti
érték cimet viselheti

JELLEMZO TERMEKEINK

Prémium

Minéségi markazott

Az Unicum keserti likor felvételt nyert a Magyar
Ertéktarba, igy a kiemelkedd nemzeti érték cimet

viselheti.

Unicum, Fiityiilés, Vilmos,
Zwack Sandor Nemes Palinka,

Hiros Kecskeméti termékcsalad

St. Hubertus, Kalinka,
Obester termékcsalad,

Trois Tours, Portorico

A St. Hubertus gyogynoévény likér a Foldmiivelésiigyi
Minisztérium Agazati Ertéktaraba keriilt hagyoményos
technologidja és receptje miatt, valamint jogosultta valt a

Hagyomanyok - [zek - Régidk védjegy hasznalatéra is.




A ZWACK UNICUM NYRT. TEVEKENYSEGE

ZWACK UNICUM NYRT. A SZAMOK TUKREBEN

2012-2013 2013-2014 2014-2015
Piaci részesedés
3 28,2% 27,7% 26,46%
Magyarorszagon
Piaci részesedés Magyarorszagon
. ) 42,3% 41,4% 40,94%
a prémium termékek piacan
Termelt mennyiség
7,6 7,1 7,1
(millio liter)
Kapitalizacio
. 24 250 25 000 31430
(millié Ft)
Eszk6zok 6sszesen
o 12 474 13 148 9677
(milli6 Ft)
Ertékesités nett6 arbevétele
19 593 19 767 21 385
jovedéki adoval (millio Ft)
Export aranya
10,6% 11,6% 11,8%
(az értékesités netto arbevételében) ’ ’ ’
Adézott eredmény
o 1444 1493 1714
(millié Ft)
Osszes befizetett adé
9401 9 052 10 991
(AFA nélkiil, millié Ft)
Alkalmazottak létszama (f6) 238 235 219
Fluktuacio mértéke 11% 6% 11%
Teljes kozvetlen CO5 kibocsatas
(tonna, naptari év 2012, 2013, 2014) 1657 1363 1272

Lo

A vallalat és a Zwack csaldd torténetér6l és a f6bb torténelmi eseményekrdl korabbi Fenntarthatdsagi Jelentéseink és

honlapunk ad bévebb éttekintést (http://www.zwackunicum.hu/hu/cegunk/zwack-tortenet/).

Miikodéstink harom helyszine: a vallalat budapesti székhelye és egyben az Unicum gyar, a Dunaharaszti gyar és a
Kecskeméti Palinka Manufaktura. Hirom gyarunk mindegyike modern - kornyezetvédelmi és élelmiszerbiztonsagi
szempontbol is élenjar6 - technoldgidval felszerelt, hagyomdnyos italgyartdsi folyamatokkal végzi a termelést és

szolgalja a termék-innovacios tevékenységet.




A ZWACK UNICUM NYRT. TEVEKENYSEGE

Soroksari uti kozpont és az
Unicum gyar

Soroksari uti kozpont és az Unicum gyar

Térsasagunk kozpontja 1892 éta.
A Zwack Unicum gyégynovény likér gydrtasanak,
valamint az egyéb gyégynovény alapu italok kivonatai és
parlatai el6allitasanak helyszine.

Az italok fahordods érlelése a gyar alatti pincerendszerben

torténik. Adventi tarlatvezetés
e . Zwack Sandorral
Soroksari tti létszam 144 f6
Unicum gyar dolgozdi létszam 5f6
Feldolgozott gydgynovény mennyisége 200 tonna
Pince teriilete 2500 m?
Erlelé hordok szama 476 db

Zwack Unicum Miuzeum és Latogatokozpont

A fogyasztéi kapcsolattartds kiemelt helyszine a
vallalatunk székhelyén taldlhaté Zwack Unicum Muzeum
és Latogatokozpont. Latogatoink itt  betekintést
nyerhetnek a Zwack csalad és a gyar torténetébe,
megismerkedhetnek az  Unicum legendaval és
természetesen megkdstolhatjak termékeinket is.

Az elmult évek  népszerlsitési  torekvéseinek
eredményeként évente kozel 10 000 latogatot fogad a
Muzeum. A Herendi Porcelan Manufakturaval kézosen
szervezett és kihelyezett kiallitas, tovabba a Muzeumok
Ejszakdja alkalmébol szervezett kiilon programok is
kedveltek a latogatok korében. A termékbemutatok,
mentor programok és partnertalalkozok helyszinéil is
szolgdld Latogatokozpont a 2015. év folyaman megujul és
4j kiilsében, 4j - a gyogynovény kulturat tovabb erdsitd —
programokkal varja majd a fogyasztokat és a szakértd
latogatokat egyarant.

Az épiilet alatti pincerendszerben
torténik az érlelés
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Dunaharaszti gyar

Gyartotartalyok - hagyomanyos
italgyartasi technolégia

modern infrastruktuara
Dunaharaszti gyar

2005-ben z6ldmez6s beruhdzassal 1étesitett modern
gyarunk a nagy sorozatd termékek gyartasanak és
érlelésének helyszine.

Termékeink meghatarozo része, koztiik a Zwack Unicum

likér is itt keriil palackozasra, csomagolasra.

Dunaharaszti létszam 56 fo
Palackozott termékféleségek szama 32
Palackozott mennyiség évente 13,4 millio palack

Zwack termékek kiilféldon

Termékeink 11,8 %-at értékesitjiik kiilfoldon.
Tobb, mint 30 orszagba iranyul export tevékenységiink.
Ezek koziil a legfontosabbak: Olaszorszag, Németorszag,

Szlovékia és Romaénia.

Kozel 20 féle terméket exportalunk, minden 5. liter

Unicumot kiilfldre értékesitjiik.

Termékeink 11,8 %-at értékesitjiik kiilfoldon.
Tobb, mint 30 orszdgba irdnyul export
tevékenységiink

Az Unicum termékcsalad cimkézése
a legfejlettebb technikai elvarasokat
teljesit6 géppel torténik

€ Jil rl
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KECSKEMETI
PALINKA
MANUFAKTURA

aci

Eurdpa egyik legkorszeriibb palinka fézdéje, a kis soro-

zatl termékek gyartasanak helyszine.

A kivalé mindségl parlatok elddllitdsat a gylimolcsok
atvételét, feldolgozasat és az erjesztést kovetden, oszlopos
leparloval végezziik.

Az érlelés utan itt palackozzuk és csomagoljuk a kézi

munkat igényl6 termékeket.

Kecskeméti létszam 19 f6
Feldolgozott gyiimolcs mennyisége 543 tonna
Palackozott termékféleségek szama 63

Palackozott mennyiség évente 1,7 millié palack

A zamatos parlatok tanyéros
leparlo berendezésen késziilnek

=

A gyiimolcsatvétel szabalyozott,

riigyfakadastol sziiretig jelen vagyunk . _ e
a gyimolcsosokben _ e A Kecskeméti Palinka Manufaktura

latogatdi a palinka készités
hagyomanyaival ismerkedhetnek
) W



FELELOSSEGUNK A TARSADALOM IRANT

FELELOS ALKOHOLFOGYASZTAS TAMOGATASA

Prioritasok és kapcsolodo
célok (2013-2014)

A mindségi és mértékletes
alkoholfogyasztast el6segitd
tevékenységek folyamatos

miukodtetése

A jézan kozlekedést célzo
kezdeményezések folyamatos

nyomon kovetése és tamogatdsa

Piacvezetd nagyvallalathoz méltéan, a Zwack Unicum

Nyrt.  elkotelezett

terjesztdje

mértékletes és

Elért eredmények
(2013-2015)

»Zwack mindséget, de
mértékkel!” mottot feltiintetjitk
termékeinken és
rekldmanyagainkon; Marketing
tevékenységiink alapja a
Marketing Kodex, Onszabélyozé
Reklamtestiilettel (ORT)
folyamatos a konzultacio.
Tovabbra is folytatédott a
Szeszkultura c. tantargy
keretében a Budapesti Miiszaki
és Gazdasagtudomanyi
Egyetemen a kulturalt
alkoholfogyasztas elveinek

ismertetése.

Kampanyok tamogatasa:
Bulisof6r program és a
fesztivalokon a kulturalt
alkoholfogyasztast ismertetd
standok miikodtetése a Magyar
Szeszipari Szovetséggel kézdsen

hosszd multra tekint vissza.

marketingtevékenységre

Jovobeli célok
(2015-2017)

A felel6s alkoholfogyasztas elveit
a vallalat beépiti sajat képzéseibe
(mentorprogramok) és a Magyar
Szeszipari Szovetség és
Terméktanacson keresztiil
kezdeményezi, hogy az orszagos
bartender képzések
tematikdjanak is dllandé részévé

valjon 2017-ig.

Az ORT jévihagyasanak kikérése

minden image kampanyrdl.

A Magyar Szeszipari Szovetség és
Terméktandcs tagjaként a
megvalositott prevencios

projektek folytonossaganak

fenntartasa.

teljes  korten,

kotelez6en

feleldsségteljes alkoholfogyasztasnak.

Kiemelten fontos célunk, hogy a Magyar Szeszipari
Szovetség tagjaként megvaldsitott korabbi prevencios
projektjeink folytonossaga megmaradjon, s6t, ujabb
kampanyokkal hivjuk fel a figyelmet a nem megfelel
alkoholfogyasztas veszélyeire. Kiilondsen nagy energiat
forditunk a mértékletes alkoholfogyasztas eldsegitésére és

a fiatalkoruak alkoholfogyasztasanak megel6zésére.

2004 ota sikerrel alkalmazzuk a Marketing Kodex
eldirdsait, elvardsait, amelyek valamennyi - alkohol-

tartalma markank épitése érdekében végzett -

.10 -

vonatkoznak, pontosan meghatdrozva a megvaldsitds
folyamatat, és a felel6sségi koroket is. Internetes
kommunikdcionk is az Onszabédlyozas és a felel6s
alkoholfogyasztas jegyében zajlik. Oldalaink tartalma

nehezitett beléptetés utan érhet6 el a latogatok szamara.

A Zwack Unicum Nyrt. az elmult két évben is aktiv tagja
volt az Onszabalyozé Reklamtestiiletnek (ORT), ezzel
egyuttal elfogadva a Magyar Reklametikai Kodex
alapelveit. Az ORT egy nélkiilozhetetlen eldsziiré
szamunkra a tervezett reklamkampanyaink és minden

image kampany véleményezése soran.




FELELOSSEGUNK A TARSADALOM IRANT

WACK MINOSEGET DEMERTEKKELI

Az alkoholos

mivezetés régdta stlyos tarsadalmi probléma, ami felett

befolyasoltsag alatt torténé gépjar-
sem Magyarorszagon, sem mashol a viligon nem
hunyhatunk szemet. 2014 nyaran a Zwack Unicum
csatlakozott régi partnere, a Diageo egyik markajanak
kampanyahoz, a ,,Join the pact” elnevezésii projekthez.
A Johnnie Walker 8 éve inditotta utnak szemléletformald

kezdeményezését.

Mika

Hakkinen, Lewis Hamilton nevével fémjelzett kampany

A  Forma-l-es sztarpilotdk, Jenson Button,
célja, hogy felhivja a figyelmet az alkoholfogyasztas
veszélyeire, illetve arra, hogyan csokkentheté a kozuti
balesetek szdma felelés és mértéktartd alkoholfogyasztas
mellett. A kampdny a Mercedes McLaren Forma 1-es

csapatanak koszonhet6en Magyarorszagra is eljutott.

A ,Join the Pact” hosszi tava célkitiizése, hogy a

fogyasztokat vilagszerte feleldsségteljes alkohol-
fogyasztasra buzditsa a kampanyban torténé
részvétellel.

A ,Soha ne igyal, ha vezetsz” alapelv mellett barki leteheti
a voksat, aki egyetért az iizenettel, és szeretné timogatni a
kampany sikerét.

A kezdeményezés 2014-ig tobb mint 1 millié fogadalmat
gyujtott Ossze, a tavalyi évben pedig tovabbi 1 millié
begyiijtése volt a cél. A szervezék ebbdl 10 ezer vallalast

Magyarorszagon szerettek volna elérni.

A figyelemfelhivd, ,Zwack mindséget, de mértékkel!”
szlogen évek ota olvashaté valamennyi kommunikacids
eszkoziinkon. Szintén a mértékletesség szem eltt tartasat
hivatott tudatositani a konnyen értelmezheté ikonokbol
allo grafikdnk, amely a javasolt fogyasztasi mennyiségeket
mutatja be kiilon a holgyek, kilén az urak szamadra,
valamint arrél is tdjékoztat, mely esetekben nem
javasoljuk még kis mennyiségt alkohol fogyasztasat sem.

Az ikonok plakatokon jelennek meg.

A MERTEKLETESSEG TUDATOSITASAT
SEGITO IKONOK

$ OC

T QU

wjujuje
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A 2014. junius 30-i kampanyinditd sajtotajékoztaton a
Zwack
Rendér-fékapitanysag is képviseltette magat. A Zwack

Diageo, a Unicum és a  Budapesti

részérél Marfi Marta marketing igazgatd igy nyilatkozott
az eseményen: ,Zwack mindséget, de mértékkel! - ez
vallalatunk szlogenje, marketing kdédexiink, tarsadalmi

felel6sségvallalasunk egyik legfontosabb  vallalasa,

amelyet termékeinken, honapunkon, rekldmanyagainkon
feltiintetiink, a lehet6 legtobb feliileten kommunikalunk.
Piacvezet6 alkoholgyarté és forgalmazé vallalatként

killdetéstinknek  tekintjik a  prémium mindség

eldllitasat, forgalmazasat és a kulturalt alkohol-

fogyasztasra vald nevelést”
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A csatlakozni kiviné magyarok tobb mddon jelezhették

szandékukat a fogadalomtételre:

e a Johnnie Walker
applikacio

Facebook oldalan egy
barki

jelezhette egyetértését a ,,Soha nem iszom, ha

segitségével konnyedén
vezetek” elvvel;

e a Twitter és az Instagram kedveldi az
#énNEMvezetek hashtag megosztasaval jarulhattak
hozza a program sikeréhez, valamint

o aJohnnie Walker altal tervezett, ,Soha ne igyal,
ha vezetsz” iizenettel ellatott autét a kampdany

nagykovetei mellett barki alairhatta.

A kezdeményezést az emlékezetes ,Glasscar” cimi
kampanyfilm és - a nagykovetek részvételével készitett -

rovid PR filmek népszertsitették.

Az egyhdnapos kampdany nem vart sikert ért el. A
»Glasscar” c. filmet tobb mint 24 000 ember latta, melybdl
minden hetedik felkereste a kampany weboldalat, tovabbi
informdciokért. 17 ezer ember kotelezte el magat a
»,Nem iszom, ha vezetek” elv mellett, akik koziil 8 ezren
a kiallitott auton elhelyezett aldirassal tették meg
fogadalmukat.

Az eredményeket a jalius 21-i kampanyzard
sajtotajékoztaton jelentették be a kampanyban résztvevd
vallalatok képvisel6i. Frank Odzuck, a Zwack Unicum
Nyrt.

piacvezetdként is kiemelten fontos a szerepvallalasunk,

vezérigazgatéja az eseményen elmondta,

hogy példat mutassunk az iparag tobbi szerepldjének.

BOHA NE IGYAL, HA VEZETEE

ATLAKOZZ VIA!

fEACEBOOH.COM/JOHMNNIEWALKERHLUMNGARY

#enNEMvezetek

SOHA NE IGY AL, HA VEZETSZ!

CSATLAKOZZ VIA!

o, I 4 L P A TR

COBDOH, OO

#enMNEMvezetek
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Prioritasok és kapcsolodo

célok (2013-2014)

Ertékeinkkel 6sszhangban
hagyomanyosan felkarolt

szervezetek tamogatasa

Elért eredmények
(2013-2015)

Molnér Ferenc Altaldnos Iskola
KIP program tamogatasa;
»Egynapos” osztaly
megvalositasa a Ttizoltd utcai
Gyermekgydgyaszati Klinikaval;
Minden Gyerek Lakjon Jol!
Alapitvany tamogatasa;

a békéscsabai Zwack Jézsef

Kereskedelmi és Vendéglatéipari

@ SZOCIALIS ES KULTURALIS SZEREPVALLALAS

Jovobeli célok
(2015-2017)

A hosszu multtal rendelkezd és
azonos értékrenden alapulo,
szilard tamogatdi- kapcsolatok

fenntartdsa a jovében is.

Iskol4val szorosabb

egyiittmiikodés kialakitasa.

A munkatarsak onkéntes

Pénzbeli adoméanyozason
talmutat6 tdmogatasi formdak

hagyomanydnak tovabb éltetése

killonb6z6 adomany-gytijtési

tevékenységének tamogatasa
tobb form4éban, ide értve a

raszorulok részére szervezett

A munkatarsak szamara egy
onkéntességre fordithat6
munkanap biztositasa a vezetdség

részérol.

felhivasokat is.

A tdmogatasok elbirdldsdéban - a Zwack hagyomanyok-
kal és értékekkel 6sszhangban - tovabbra is az alabbi
teriileteket részesitjiik elénybe:

o a helyi kozosség erdsitése, ezen beliil a gyere-

kek fejlesztése és egészségének védelme;

o a kultara és sport, mint kimagaslo emberi

teljesitmény elismerése.

A dontés alapja minden esetben a vallalat érték-
rendszeréhez illeszkedd felsé vezetdéi konszenzus, a
2014/15-0s pénzligyi évben az addzott eredmény 5,4%-at
tették ki a tdmogatdsok (ez a szponzoraciét nem, de a
tarsasagi adokedvezmény terhére kifizetett timogatasokat

tartalmazza).

Helyi kozosség erdsitése

A specialis H20 Oktatasi Programot, a Zwack Unicum
Nyrt. 6rommel karolta fel. A program célkitéizése a
hatranyos  helyzetliek  tarsadalmi  integracidjanak
eldsegitése, hatranyuk lekiizdése, amelynek keretében
immar 6todik éve segitjiik a IX. keriileti Molnar Ferenc
Altalanos Iskolat, pénzbeli tamogatdsaink pedig tavaly

mar kozvetleniil az oktatasi intézményhez folyhattak be,

egy alapitvany segitségével.

A IX. kerileti altalanos iskoldban a Zwack Unicum
tamogatasaval megvaldsult program (KIP - Komplex
Instrukciés Program) célja, hogy minden gyermek
tudasszintje emelkedjen és legyen sikerélménye az

osztdlymunka soran.




FELELOSSEGUNK A TARSADALOM IRANT

A moédszer egyik legfontosabb jellemvonasa, hogy
kiilonb6z6 képességek alkalmazasat teszi lehet6vé, tehat a
killonboz8 szocidlis héttérrel, tuddssal rendelkezd
gyerekeknek alkalma nyilik a feladatok sikeres megol-
ddsara a csoportmunka sordn. Igy egyarant elérhetévé
valik a gyengébb tanulok felzarkéztatisa és a jo

képességti, kiemelkedd tanulok tehetséggondozasa is.

5 év alatt rendkiviili eredményeket sikeriilt elérnie a
Molnar Ferenc Altaldnos Iskolanak.

Mind a beiskolaztatas, a lemorzsolddas és hidnyzds, mind
a tovabbtanulds szempontjabdl ugrasszert javulas
tapasztalhato a ,molnarosok” korében.

Mig 2010-ben minddssze egy elsé osztalyt tudott inditani
az iskola, a 2014/15-0s évben mar 5 osztalynyi gyermek
kezdhette meg tanulmadnyait, az iskola 9sszes tanulolét-

szama tobb mint kétszeresére nott.

»A H20 modell alkalmazdsdval orszagos
szinten mérhetd eredményeket értiink el, a
modszert ,intézményesiteni” tudtuk. Azt
tervezziik, hogy minden régidban referencia
iskolat hozunk létre. Pedagogusaink jelenleg
3 iskolaban oktatjak a KIP mddszert.

Folyamatban van 3 Budapesti és 10 vidéki
iskola képzésének el6készitése, mar az
Emberi Eréforrdsok Minisztériuma felké-
résére. H20 Programot alkalmassa tettiik
arra, hogy a kozoktatdsi irdnyitds/
korményzat befogadhassa és beilleszthesse a

magyarorszagi oktatasi rendszerbe.”

Torok Alfréd - a Molnar Ferenc Altalanos

Iskola igazgatoja.

Tobb évre nyulik vissza az egyiittmiikodés a Tizolto
utcai Gyermekgyogyaszati Klinikaval is.

A Zwack Unicum Nyrt. tdmogatasiaval megvaldsitott
»egynapos osztalyt” 2015 tavaszan adjak at. Az uj korhazi
osztaly segitségével lehetévé valt, hogy a kezelésben
részesill6 gyermekek nappal megkapjak a sziikséges
ellatast a korhazban, de este mar a sajat otthonukban

lehessenek, a csaladjukkal.

Az évfolyamismétlék szama az elmult 5 évben cs6kkend
tendencidt mutat (0sszesen 4 didk ismételt évet, ami a
ki). A KIP modszernek
koszonhetden, a tavalyi évben valamennyi nyolcadikos

diak felvételt

tanulok 1%-4at sem teszi

nyert érettségit add intézménybe

(gimnazium vagy szakkozépiskola), amivel szintén
teljesitették a korabban kitizott célt. A gimndaziumi
felvétel 9%-rol 17%-ra, a szakkozépiskolai 50%-rol
83%-ra, mig a szakiskolai jelentkezés 41%-rél 0%-ra
moédosult. De a KIP sikere nem csak a szamok tiikrében
mutatkozott meg: kimagaslé mértékben nétt a tanulok,
az oktatok, és a sziilok tanintézettel kapcsolatos
elégedettsége, raadasul az iskola megcélozta a ,KIP-es

referencia intézmény” mindsités megszerzését is.

Csoportmunkaban teljesednek ki a képe;;égek -

e

Vagyis szakszerd, korhazi kornyezetben, de mégis jaro
betegként kapjak meg a kezelést, és csak annyi idét
toltenek a korhdzban, amennyi feltétlenil sziikséges.
Ezaltal kevesebb szorongast élnek 4t, mert nem egy
klasszikus kérteremben zajlik a kezelés, raadasul a csalad
élete is a megszokottabb modon folyik tovabb, mert nem
kell bekoltoznitik a kérhazba.
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Tovabbi hagyomanyokon alapul¢ egyiittmiikodések

A Zwack Unicum életében szinte mar hagyomannya valt
a Minden Gyerek Lakjon Jol! Alapitvany, igy az elmara-
dott Kkistérségek hatranyos helyzetii csaladjainak
tamogatasa is. Azt valljuk, ,,a gyermekek mindannyiunk
felel6ssége” A patrondlds révén élelmiszerhez, vetémag-
hoz, és él6allathoz jutott tobb ezer hatranyos helyzetd
csalad. Kulonosen nagy oOromiinkre szolgalt, hogy
Tarsasagunk a mar megszokott adomanyokon tudl, egy
ugynevezett ,gyogyitd busz” szolgalatba allitdsdhoz is
hozzdjarulhatott: a legtjabb technikai eszkozokkel
felszerelt jarmuvek 54 elmaradt telepiilés kb. 15 ezer
lakosa szamara nyujtanak segitséget, akiknek lakohelyén

nincs orvosi rendeld, sem héaziorvos.

Onkéntesség

Munkatarsi kezdeményezéseket felkarolva, a vallalat
2013-ban és 2014-ben is lehetdséget biztositott dolgozoi
szamdra, hogy jotékonysagi programokban vegyenek
részt. A vallalat tdrsadalmi szerepvallaldsa mellett
novekvé igény a munkatarsak részérdl, hogy személyesen
vegyenek részt a szamukra fontos tigyek tdmogatasaban,
igy az Onkéntesség erdsitése, a dolgozoi kezde-
ményezések felkarolasa alapveté feladatunk.

Az utébbi években tobb olyan tigyet is tamogattunk, mely
munkatarsaink  kezdeményezésébdl és egyiitt-
mukodésével jott 1étre, és amelynek koordinacidjat a

Humanpolitikai Igazgatésag munkatarsai lattak el.

e Meleg ruhat, jatékokat és tartos élelmiszert
gytjtottiink 2013-ban a Burattino Altaldnos és Szak-

képz6 Iskola, Gyermekotthon részére.

.15 -

A vallalat szoros kapcsolatot apol a békéscsabai Zwack
Jozsef Kereskedelmi és Vendéglatéipari Iskolaval is.

A megye egyik legkivalobb szakképzdjét osztondijakkal,
tanulmanyi kirandulasokkal, tovabbképzési lehet6ségek

biztositasaval timogatja a Zwack Unicum Nyrt.

A gyaralapité nevét viseld intézmény 2015 februarjaban,
Zwack Jozsef haldlanak 100. évforduldjan, szinvonalas
unnepség keretében avatta fel a névaddérol mintézott

mellszobrat az iskola bejarata el6tti markiz alatt.

A szobhor avatasan Zwack Sandor és
Mikuldn Rébert igazgaté

. 2014-ben gytijtést szerveztiink a Maltai
Szeretetszolgalat ~ Orvosi  Missziéos  Csoportja
kozremiikodésével mélyszegénységben ¢él6 csango
gyerekek és csaladjuk részére.

o Tobb gyermek gydgyulasahoz is gyijtottiink
miianyag kupakokat.

o 2011 ota csatlakozunk a Szemem Fénye alapit-
vany ,,Oltézz pirosba” kampanyahoz a munkatérsi
adomanyt Tarsasagunk minden alkalommal kiegésziti.
e« 2014-ben a

iinnepségére munkatarsaink siitotték a siitemé-

Burattino  iskola  farsangi

nyeket és cukrasznénk siitotte a

f6dij-tortat.

egy hobby

Mindemellett a munkatarsi 6nkéntességet a jovében a
vallalat vezetdsége egy Onkéntességre fordithato

munkanap felajanlasaval szeretné 6szton6zni.
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HOGYAN TUKROZODHET VISSZA A MULTBAN GYOKEREZO
VALLALATI JOTEKONYKODAS A MUNKATARSI ONKENTESSEGBEN?

Az évente felkinalt 2-3 megmozdulds utan az 6nkéntesség
a 2014-ben létrejott jogacsoportban teljesedett ki.
Onkéntes jogaoktaté kolléganével és 12 6nkéntes jogazni
vagy6 munkatarssal alakult a jogacsoport.

A jogafoglalkozas ingyenes, kozos dontés alapjan egy
adomanydobozt nyitott a csoport, amibe alkalmanként
tetszoleges Gsszeget lehet elhelyezni.

Kozosen hozott szabaly alapjan az Osszegytjtott pénz
legaldbb 50%-4t jotékonysagi célra kell forditani (a tobbi

pl.: eszkozfejlesztésre fordithato).

2014. év végén az Osszegylilt pénz 75%-aval a csoport a
Ferencvarosi Kozosségi Alapitvany Gyerekalapjat
tamogatta. A Ferencvarosi Kozosségi Alapitvany els6d-
leges célkitiizése az adomanyozoi kultura és a helyi tigyek
iranti elkotelez8dés erdsitése. Az alapitvany kiilonbozé
alapokat miukodtet és ezeken keresztiil tamogat helyi,
ferencvarosi tigyeket helyi forrasokbdl.

A Zwack csalad a kezdetek ota tamogatta a hatranyos
helyzetii gyerekeket, ezt az elkotelez6dést a joga
csoport altal a munkatarsi onkéntesség szintjére tudjuk

emelni.

Jogacsoportunk
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FOBB TAMOGATASBAN RESZESULO SZERVEZETEK ES ESEMENYEK

Orz6k Kozhasznu Alapitvany a Tizolté utcai daganatos és leukémias gyerekekért
Molnar Ferenc Altalanos Iskola Alapitvany
Minden Gyermek Lakjon Jdl Alapitvany
Zwack Jozsef Kereskedelmi és Vendéglato-ipari iskola Alapitvany
Budapesti Fesztivalzenekar
ExperiDance Tancegyiittes
Magyar Allami Operahaz
MUPA
Kecskeméti Katona Jozsef Szinhaz
Budavari Palotakoncert
Lovas vilagkupa
Magyar Vizilabda Szovetség
Magyar Kézilabda Szovetség
Vasas Akadémia

Fehérvar 19 Jégkorong Akadémia
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MUNKAVALLALOINK MEGBECSULESE

Prioritasok és kapcsolédo

Elért eredmények
célok (2013-2014)

Jovobeli célok
(2013-2015)

(2015-2017)

A termelés tartds csokkenése miatt a
kecskeméti telephelyiinkon csoportos
létszamleépitésre kényszeriiltiink; a vallalat
vezetése a munkavallaloi képviseletekkel
egyiittmiikodve gondoskod6 médon jart el.

Elismerési formainkat - életmudyij,

A jovében is elvart az elveink
szerinti mikodés, a
rendelkezésre 4llo

lehetdségek alkalmazasa.

Esélyegyenl8ség,
gondoskodas és a teljesitmény

elismerése

hiiségjutalom és vezérigazgatoi elismerés —
megtartottuk.

Az egészség megOrzését segité programok
folyamatosan mitikodnek, a munkatarsi
igények szem el6tt tartdsaval: sziir6busz
programot, melanéma sziirést kinaltunk.
2014-ben atfogo sziirésben és allergia- és
laboratériumi vizsgalatban részesiiltek a
jelentkez6 munkatarsak.

Evente a munkatérsak
rendelkezésére all6
egészségiigyi szlirések
sokszintiségének megdrzése,

jelent8ségének fenntartasa.

Munkatéarsaink egészségének
megOrzése szlirGprogramok
folyamatos miikodtetésével

Munkatarsaink véleményének

megismerése, az eredmények

A 2014-ben elvégzett dolgozdi

elégedettségmérés eredményeinek titkrében

A munkatarsak legaldbb
70%-a onkéntesen toltse ki a

munkavallal6i

cselekvési terv megfogalmazasara nem volt
figyelembe vétele a vezetdi

elégedettségvizsgalatot, és az
dontések soran

eredmény szignifikansan ne
legyen rosszabb az utolsé két

felmérés atlagos eredményénél.

sziikség. A felmérésen kimagasléan jo
eredmények sziilettek, a részvételi arany
csokkent.

E-Learning segitségével képezziik az 4j
belépd kollégakat, végziink szakmai
képzéseket.

A kereskedelemben dolgozok coaching
program keretében szélesitették vezetdi
eszkoztarukat a kiillonb6z6 tipust beosztott

A jelenlegi képzések
mennyiségi és mindségi

szinten tartasa

A munkatarsak fejlesztése

7 VAl SR rendszeres képzésekkel.
munkatarsak motivalasahoz, iranyitasahoz,

Dunaharaszti gyarban a mig a munkatdrsak onismerete is fejlodott.
A gyarak kozépvezetdinek képzése utan,
kozremutikodésiikkel egy egységes
kompetencia-értékelési rendszer

kialakitasa tortént meg.

muszakvezetOk vezetdi

készségének fejlesztése

2014-2015. pénziigyi év végén a
kozépvezet6k vezetéi kompetencia- fejlesztd

tréningen vettek részt.
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Ertékeink

A Zwack Unicum Nyrt. csaladi vallalatként indult, és ez
a mai napig meghatarozza kulturankat, értékeinket, a
cégen beliili légkort, tevékenységet, és a munkatarsaink-
hoz

hozzéaallast.

valo felel@sségteljes, ugyanakkor informalis
Alapértékiink szerint: ,a feleldsségteljes, kezdeményezd
emberekben hisziink, rdjuk épitiink”. Célunk a pozitiv
hatdsok erdsitése, a minél jobb és elkotelezettebb munka-
vallalok kivalasztdasa és megtartasa, és igy nagyobb
vallalati teljesitmény elérése.

A Zwack Unicum Nyrt. teljes mértékben biztositja az
esélyegyenloséget a munkaeré kivalasztasakor, illetve

az alkalmazas teljes idészaka alatt.

Foglalkoztatas

A Tarsasag Etikai Kdédexe egyezik a f6 tulajdonosok
elvarasaval. Az 4j belépSk megismerik az Etikai Kodexet,
de egy tavalyi harmadik fél altal végzett visszaélés-vizs-
galat javaslata alapjan 2015 els6 félévében a Kodex
képzését  valamennyi  munkatarsra  kiterjedGen
megvaldsitjuk és ezt kovetéen évi rendszerességgel
ismételjiik a tréninget. A munkavallalokkal kapcsolatos
elveket és gyakorlatot az Etikai Kodexen kiviil a Kollek-
tiv Szerz6dés foglalja 6ssze.

A Zwack Unicum Nyrt.-ben a munkavéllalékkal kapcso-
latos, humanpolitikai tigyekért, ide értve a munkahelyi
egészség és biztonsag kérdését is, a humdnpolitikai

igazgatd felel.

FOGLALKOZTATOTTAK LETSZAMADATAI (FO)

2012-2013

Ossz  Férfi Né
Teljes munkaid6sok 234 121 113
Részmunkaid6sok 4 2 2
Foglalkoztatottak 6sszesen

238 123 115

Hatarozott ideji szerzédéssel
foglalkoztatottak ardnya 3% 3% 3%
Hatarozatlan idejt szerzédéssel
foglalkoztatottak aranya 97% 97% 97%

Tarsasagunk létszama a 2012-2013-as pénziigyi évhez
képest 8%-kal csokkent.

Az alkalmazotti létszam tekintetében a szezonalitds nem
jellemzd, ugyanakkor nyaranta 3 képvisel6vel tobbet
foglalkoztatunk (pl. a Balatonnal), valamint a
Latogatokozpontban didkmunkasok segitségét vessziik
igénybe. Kolcsonzott munkaerdre jellemzden a termelés-
ben van sziikség, ami elsdsorban a kiugrd piaci igények
kielégitését szolgdlja, mértékét és idobeliségét nagy
valtozékonysag jellemzi.

Kecskeméti gyarunkban 2015. janudr 1-jétél 40%-os
(14 f6) kellett

létszamcsokkentésrol dontenie a

2013-2014 2014-2015
Ossz  Férfi N6 = Ossz  Férfi N6
231 124 107 216 113 103
4 2 2 3 1 2
235 126 109 219 114 105
2% 1% 4% 1% 1% 2%
98% 99% 96% 99% 99% 98%

cégvezetésnek. A csoportos létszamleépités soran a
torvényi eléirasokat meghaladodan, tobbletjuttatasokat
biztositva igyekeztiink az érintett munkatarsak élet-
helyzetén javitani. Nagyon oriliink annak és sikernek
tekintjiik, hogy a munkatarsak tobb mint fele kies6é id6
nélkiil el tudott helyezkedni és a tobbiek is kaptak ajanla-
tokat. A munkakeresésben a gyar vezetdje személyesen is
segitette a kollégakat. A kecskeméti kollégadk tajékoz-
tatasaira és megnyugtatasira a tdrsasag elndke és
vezérigazgatdja kozos beszélgetést tartott az év elején a

munkatérsakkal.
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MUNKAVALLALOK MEGOSZLASA TELEPHELYENKENT, NEMENKENT
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Férfi NG Férfi

2012-2013
[ Kecskemét

Munkatdrsaink egy része a munkavégzés helyszinének
kozelében él, véllalatunk erre vonatkozd elvardst és
preferenciat nem érvényesit. A kecskeméti munkatarsak a
termelésben leterheltebb idészakokban Dunaharasztiban

dolgoztak, az utazast vallalatunk szervezte.
Teljesitmények elismerése, juttatasok

Cégiink fontos alapelve, hogy munkatarsaink a teljesit-
ménnyel aranyos, minden esetben tisztességes megél-
hetést biztosito fizetést kapjanak. Inkabb kevesebb jol
fizetett munkatarssal, mint sok rosszul fizetett, alulmo-
tivalt személlyel tudjuk a vallalati célok elérését tamogat-
ni. Munkatarsaink brutté atlagkeresete az elmult két
pénziigyi évben is tobb mint kétszerese volt a nemzetgaz-
dasagi atlagnak. Munkatdrsaink szdmdara emellett fix,
valamint cafeteria rendszer keretében rugalmasan va-

laszthato béren kiviili juttatasokat biztositunk.

A vallalaton beliil a kisebb keresettiek bérfelzarkdztatasat
szocidlis érzékenységiik okdn a tulajdonos csaladok és a
vallalatvezetés is tdmogatja, igy azokban az években is

igyekeztiink szdimukra béremelést adni, amikor a Tarsasag

2013-2014
B Dunaharaszti
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NG Férfi N6

2014-2015
Budapest

anyagi helyzete a munkavallalok tobbségénél erre nem
adott lehetdséget.
2014-2015-6s pénziigyi évben 125.000 Ft/hé volt, ez

azonban egy rovid idejli gyakornoki fizetés. Az allando

A legalacsonyabb brutté bér a

teljes munkaidés allomanyban a legalacsonyabb havi
bér 160.000 Ft, ami kozel 60%-kal haladta meg az

aktualis minimalbér osszegét.

A legtobb munkatdrsra nézve munkaidékeret van érvény-
ben. Tarsasagunk a vasarnapi muszak-potlékot 100%-ban
hatarozta meg, a térvényben eddig el6éirt 50% helyett. A
munkaidékeret és a tobb miiszakos beosztasok kialakita-

sakor toreksziink az egyéni igények figyelembe vételére.

Munkatarsaink egy része - elsésorban a vezeték -

rendszeres  teljesitményértékelésben  részesiilnek.
Esetiikben a jovedelem egy meghatarozott része (bonusz)
az elére meghatarozott célok teljesiilésének fiiggvénye. A
célok meghatdrozasat a munkavallaloval egyeztetve a
kozvetlen felettesek végzik, az értékelés havi, negyedéves,
illetve éves gyakorisagu. Az alapbér az Osszes pénzbeli
javadalmazason belil legkevesebb 70%-ot tesz Kki,

biztositva a csaladok havi bevételének tervezhetGségét.
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RENDSZERES TELJESITMENYERTEKELESBEN

RESZESULO MUNKAVALLALOK ARANYA

2012-2013

Férfi N6 Ossz
Felsvezetés 33% 50% 38%
Kozépvezetés 90% 77% 85%
Szellemi munkatars 5% 11% 9%
Fizikai munkatars

0% 0% 0%
Osszesen 18% 17% 18%

A gyarak kozépvezetdinek kozremtikodésével hoztuk
létre az egységes kompetencia-értékelési rendszert,

amelynek mikodtetése folyamatos.

A vallalatvezetés a kiillonb6zé elismerésekkel is a

munkatarsak megbecsiilését fejezi ki.

A hiuségjutalom rendszer keretében Otévente anyagi
elismeréssel is jutalmazza a Tarsasagnal legalabb 10 évet
eltoltott munkatarsakat. A Tarsasag vezérigazgatodja
Eletmtdijjal tinteti ki a cégnél kiemelkedéen hosszt
ideig dolgozd és sikereihez hozzaarulé kollégakat,
valamint évente vezérigazgatdi dicséretben részesiti a

kiemelkedé teljesitményt nyujtott munkatarsakat.
Munkatarsaink képzése

Tarsasagunk fontos szerepet szan a munkatarsak
képzésének, melyek egyrészt az azonnali fejlédést
segitik el6, masrészt novelik a motivaciot.

A képzéseket az éves oktatasi terv hatarozza meg, amely
lehetéséget nyujt a munkatarsak egyéni igényeihez valo

illeszkedésre és rugalmassagot biztosit.

A képzés és oktatas f6 tertiletei:
o készségfejleszt programok;

o nyelvi képzések;

2013-2014 2014-2015
N6 Férfi  Ossz  Férfi N6 Ossz
33% 50% 38% 33% 50% 38%
86% 83% 85% 86% 83% 85%
6% 13% 10% 6% 13% 10%
0% 0% 0% 0% 0% 0%
18% 19% 19% 18% 19% 19%

. szakmai tanfolyamok;

. szakmai konferencidkon valé részvétel.

A hagyomanyos keretek kozott folyd oktatds mellett
E-Learning segitségével képezziik az 1j belépé kollégakat,
végezziik a rendszeres tliz- és munkavédelmi képzéseket
és néhany egyéb szakmai képzést, igy pl. a mintaboltot

érint6 fogyasztovédelmi képzést is.

Az elmult idészakban kiemelt hangsulyt helyeztiink a
kozépvezetdk képzésére: coaching program keretében a
kereskedelmi igazgatésdg vezetéi konkrét eszkozoket
kaptak a kilonbozé tipusu beosztott munkatarsak
motivaldsdhoz, iranyitasahoz; képzést valdsitottunk meg
a gyarak vezetdi és kozépvezetSi szamadra; emellett a
2014-2015-06s pénziigyi

kozépvezetdi csoportja vezetdi

év végén a vallalat teljes
kompetenciafejlesztd
tréningen vett részt, valamint a termékfejlesztést segitd,
célcsoport - reprezentans érzékszervi biralok korének
kozel 30 munkatdrs részesiilt

biztositasa céljabol

érzékszervi biraldi alapképzésben.
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KEPZESEK MENNYISEGE EGY FORE VETITVE

Bels6 képzés oraszama Kiils6 képzés oraszama
2012-2013 2013-2014 2014-2015 2012-2013 2013-2014 2014-2015
Férfi No Férfi N6 Férfi N6 Férfi No Férfi No Férfi No
FelsOvezetés 1,0 1,0 0,0 0,0 0,5 0,5 10,3 57,0 2,7 49,0 4,0 30,0
Kozépvezetés 4,1 6,4 3,7 2,1 1,8 0,9 19,0 43,1 8,0 20,0 8,0 22,3
Szellemi 2,6 3,3 3,4 1,6 1,5 1,4 47,7 37,5 65,1 49,9 63,5 42,0
Fizikai 4,1 10,7 5,5 6,9 4,8 6,8 6,8 11,7 4,6 1,1 9,2 0,8
Atlagosan 3,4 4,6 4,2 2,3 2,8 1,8 23,6 35,1 27,7 39,9 29,2 35,6
Osszesen
2012-2013 2013-2014 2014-2015
Férfi N6 Osszesen Férfi N6 Osszesen Férfi N6 Osszesen
FelsOvezetés 11,3 58,0 69,3 2,7 49,0 51,7 4,5 30,5 35,0
Kozépvezetés 23,1 49,5 72,6 11,7 22,1 33,8 9,8 23,2 33,0
Szellemi 50,3 40,9 91,2 68,6 51,5 120,1 65,0 43,4 108,4
Fizikai 10,9 22,4 33,3 10,1 7,9 18,1 14,1 7,6 21,7
Atlagosan 27,0 39,7 66,7 31,8 42,2 74,1 32,0 37,4 69,5

Cégiink valtozatlanul fogad szakmai
gyakorlatos diakokat, ezzel is hozza-
jarulva a fiatal szakemberek képzéséhez.
Rovidebb id6szakra féként élelmiszeripari
illetve  marketing és  kereskedelmi
végzettségi  didkoknak  biztositunk
gyakorlati helyeket, évente jellemz8en 4-5

fonek.

A nyari sziinidé alatt a munkatarsak
gyermekeinek  nyujtunk  lehetdséget
munkatapasztalat  gytjtésére,  féként
irodai, illetve a Tarsasdg mintaboltjaban

torténé munkavégzéssel.
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Munkahelyi egészség és biztonsag

Tarsasagunk biztonsagos munkakornyezetet teremt.
Kiemelten, a jogszabalyi el6irasokon tilmutatva kezeljiik
a munkahelyi egészség és biztonsag kérdését, valamint
munkatarsaink egészségi allapotanak mego6rzését.

A munkabiztonsagi kockazatértékelésnek és az idészakos
orvosi vizsgalatoknak részét képezi a pszichés terhelés
okozta problémak feltardsa is el6re azonositott
munkakorokben, igy példaul a felsé- és kozépvezetdk,

valamint a gépkocsit hasznalé képvisel6k esetében.

A munkavallaloi biztositasokon tul évente egészség-
tigyi szlrébuszt miikddtetiink, amely valamennyi

telephelyiink dolgozoi szamara elérhetd.

Munkatarsaink visszajelzései és a részvételi ardnyok
alapjan e gyakorlatunk sikeres és hasznos. 2014-ben a
dolgozdk 30%-a vette igénybe az atfogd sztirést, 101 6
vett részt melanéma szlirésen és 45%-os részvételi
arannyal szerveztiink allergia- és laboratériumi
vizsgalatot. A szlirések korét igyeksziink valtozatosan, a

munkavallaléi igényeket figyelembe véve kialakitani.

Egészségiigyi szlir6busz

*tgeszségvédelem és prevencid
véllalatuﬂegészségﬁgyi sz(ir6buszt biztosit
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HIANYZASRA VONATKOZO INFORMACIOK

2012-2013 2013-2014 2014-2015

Férfi N6 Férfi N6 Férfi N6
Munkabalesetek szdma 1 0 1 2 1 1
Munkabaleset miatt elveszett napok 33 0 18 58 8 4
szama (naptari nap)

Rt 0,16% 0 0,06% 0,23% 0,03% 0,015%

Elveszett nap réta
Betegség miatti hidnyzas dsszesen 376 540 678 657 559 208
(naptari nap)

1,32% 2,02% 2,32% 2,60% 1,93% 0,78%

Hidnyzasi rdta*

Foglalkozdsi megbetegedés és halallal végz6dé munkabaleset a jelentéstételi idészakban nem fordult el6.

* Az elveszett napok és hianyzasok 6sszes ledolgozandé munkanaphoz viszonyitott aranya.

A feliigyelt munkavéllalok és a vallalat tertiletén dolgozd személyek kapcsan hidnyzasi informécidkkal nem

rendelkeziink.

Munkatarsak és vezetdség kapcsolata, kommunikacio

Vallalatunk kultaraja és a lapos szervezeti felépités
0sztonzi a nyilt és §szinte kommunikaciot, a rendszeres
informacidcserét a menedzsment és a munkatarsak
kozott. A kommunikacié leggyakrabban email-en és az
intraneten keresztiil torténik, de fontos szerepe van a
havonta megtartott kibdvitett vezetdi értekezleteknek és a
kozvetlen felettesi csatornakon valé informdacidéaram-

lasnak is.

A 2014-ben lefolytatott munkavallaléi elégedettségi
vizsgalat eredményei valamennyi vizsgalt teriileten
Iényeges javulast mutatnak az el6z6 felmérés értékei-
hez képest. Emellett — amint az alabbi dbrdn a vizszintes
vonalak jelzik - visszaesett a felmérésben résztvevd
kollégak ardnya a korabbi vizsgalathoz képest. A jovore
vonatkozdan célként fogalmaztuk meg, hogy az anonim
és onkéntes kérdéivet legalabb munkatarsaink 70%-a
kitoltse. A dunaharaszti gyar munkatarsainak dltalanos
elégedettségi mutatdja szignifikdnsan rosszabb a tobbi

telephely atlagahoz viszonyitva - ezt mindenképpen
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vizsgalni fogjuk a tovabbiakban és lehetdség szerint

torekedni fogunk ennek megvaltoztatasara.

Sikernek tartjuk, hogy munkatarsaink a Zwack Unicum
Nyrt.-ét stabil vallalatnak tartjak és magas szinti a
jovedelemmel kapcsolatos elégedettség. A viszonylag
kedvezétlenebb megitélésti informacidéaramlas teriletét
fejleszteni kivanjuk; tobbek kozott ezt is érinti a
kozépvezetdk fentiekben bemutatott kompetenciafejlesz-

tése.

Munkatdrsaink dltalanos elégedettsége a 2012.

évi 73%-10l 83%-ra emelkedett 2014-ben
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MUNKAVALLALOI ELEGEDETTSEG VIZSGALAT
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Altalanos vallalati

jellemzok és kapcsolatok

Tarsasagunk a munkaltaté és munkavallalok egyiitt-
mikodése, a munkavallalok dontésekben vald részvétele
kapcsan is maximadlisan biztositja a jogszabalyok
betartasat, a kollektiv targyalashoz valé jogot. A Tarsasag
munkatérsai koziil tobben az Elelmiszeripari Dolgozdék

Szakszervezetéhez csatlakoztak, a kollektiv szerzédés

Fluktuacio

Szervezeti miikodés

I 2011-2012

B 20142015

40

30 80% 89% 72% 83% 69% 82% 73% 83%
20

10

0

Munkaval,
munkakdrrel valo
elégedettség

Vezetés

hatalya ala tartozo munkavallalok ardnya: 99%. Viéllala-
tunknal Uzemi Tandcs mikodik. A szervezeti mikodés-
ben bekovetkezé jelentds valtozasok bejelentésére vonat-
kozé minimdlis értesitési idé nincs definidlva Tarsasa-

gunkndl.

A VALLALATTOL TAVOZOTT ALKALMAZOTTAK SZAMA

2012-2013

Telephelyenként

2013-2014 2014-2015

Nemenként

Korcsoportonként

Fluktuacio mértéke 11%

6% 11%
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FELVETT ALKALMAZOTTAK SZAMA (FO) ES ARANYA

Telephelyenként

Nemenként

Korcsoportonként

Osszesen 16 17 12

Felvettek aranya 6sszesen 7% 7% 5%

A Zwack Unicum Nyrt. tdmogatja a kismamak munkdba vald visszatérését. Sziil6i szabadsagot vallalatunkndl az

elmult években csak nék vettek igénybe.

SZULOI SZABADSAG IGENYBE VETELE ES VISSZATERES

2012-2013 2013-2014 2014-2015
13 13 12
3 2 3
2 1 0
3 2 n.a

Megtartasi arany (%) 100% 100% n.a.
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ETIKUS UZLETI MAGATARTAS

Prioritasok és kapcsolodo
célok (2013-2014)

Elért eredmények
(2013-2015)

Jogszabalyi kovetelményeken
talmutato szabalyos mtikodés,
minimalis birsagtételekkel és
hatosagi észrevételek nélkiil.
Transzparencia A visszaélés-vizsgalat eredményei
Jogkoveté miikodés alapjan kidolgozott akcioterv
Hatékony kommunikaci6 az feladatainak maradéktalan
érintettekkel megvalodsitasa.
Vevielégedettség-mérés
rendszerének tovabbvitele.
Erintetti parbeszéd, felmérés a
Fenntarthatdsagi Jelentés

tartalmi és formai elvarasairol.

Jovobeli célok
(2015-2017)

Etikai Kédex rendszeres
évenkénti oktatdsa valamennyi
dolgozé szamara kiemelt
fokusszal a kulturalt
alkoholfogyasztasra és az

ajandékok elfogadasara.

A visszaélés folyamatokban rejld
potencialis kockdzatainak

felmérése kiils6 szakértével

rendszeres id6kozonként.

Az etikus tizleti magatartas szervesen
beépilt alapértékeink kozé és nem
1étezhet Tarsasagunk érdekelt feleivel
torténd
nélkiil,

nyitottak vagyunk az egyiittmikodo

hatékony kapcsolattartas

minden érintett irdnyaba

kommunikéciora.

Tarsadalmi

és helyi
kozosségek

Civil szervezetek

Allam,
szabalyozd
szervek,
hatésagok
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Tulajdonosok

Munkavallalék

Zwack Unicum
érintettek
bevonasa

Fogyaszték
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Erintett
csoport

Tulajdonosok

Vevok

Fogyasztok

Munkavallalok

Fobb érintettek

Peter Zwack & Consorten H.AG. -
Zwack csaldd és az Underberg
csalad (50%+1 részvény)

Diageo Holdings Netherlands B.V.
(26%)

Kozkézen (24%-1 részvény) -
kisrészvényesek és onkormanyzati
tulajdonban

Kiskereskedelmi értékesités
vevokore

Nagykereskeddk, gasztronomiai
partnerek

Export esetében egy-egy
disztribuciés partner
orszagonként

Termékeink fogyasztoi, piaci
aktivitdsaink résztvevéi

Tarsasagunk munkavallaldi és az
Oket képviseld szakszervezet

A parbeszédrol

Eves teljesitmény értékelése, célok
definialdsa

Vallalat alapvetd stratégiai iranyainak
meghatdrozasa, beleértve a
fenntarthatésagot is

A felel6s vallalatiranyitas elemeinek
meghatdrozdsa és miikdtetése
A belso ellendrzés iranyitdsa

Marketing és értékesités 6sztonzo
egylittmiikodés

Fogyasztoi szokasok befolyasolasa a
megfeleld kiszolgalas és valtozatos -
kisebb alkoholtartalmu - fogyasztas
0sztonzése érdekében

Termékeinkrél alkotott fogyasztoi
vélemények megismerése

Fontos informaciok termékeinkrol
A feleldsségteljes alkoholfogyasztas
kommunikacioja a fogyasztok széles
korében

(Bévebben errdl a Felelds
alkoholfogyasztds tamogatdsa c.
fejezetben irunk)

Vallalat stratégiajanak, értékeinek
megismerése, tudatositdsa
Informdciéaramlas, jelentés
eseményekrdl, valtozasokrol,
eredményekr6l tajékoztatas

A folyamatos fejlodést szolgald
javaslattétel, probléma megoldas
Mindségi, kornyezetvédelmi és
élelmiszerbiztonsagi tudat formalasa
(Részletek a Munkavallaléink
megbecsiilése fejezetben taldlhatok)

Bevonas mddja

Eves és negyedéves pénziigyi
jelentések

Felelds vallalatiranyitasi jelentés
Eves kozgytilés és részvényesi iroda
Igazgatdsagi és Feliigyel6 Bizottsagi
tilések meghatarozott napirendi
pontokkal

[résbeli megkeresésekre a vezetdség,
illetve az iranyito testiilet az
Alapszabalyban meghatarozottak
szerint valaszol

Ugyfélszolgélat, véllalati és marka
weboldalak

Teriileti képvisel6k latogatasai
Kiemelt partnerekkel kozos
piaclatogatasok az export értékesités
orszdgaiban

Proméciok és akciok kozos
kidolgozasa, megvaldsitasa
Vevéelégedettség mérés

Fogyasztoi kutatasok, elégedettség
méreés

Ertékesités 6sztonz6 aktivitdsok,
fesztivalokon valo jelenlét
Fogyasztdi panaszok kezelése
Internetes vallalati és marka oldalak
Zwack Unicum Muzeum és
Litogatokdzpont

Termékeink cimkéi

Dolgozoi elégedettség mérés

Intranet és elektronikus levelezd
rendszer, a megbeszélések rendszere
»Nyitott ajtok politikaja” révén
elérheték vezetéink

Vallalati k6zos események, iinnepek
Uzemi Tandcs tdjékoztatdsa - havi
kibovitett vezetdi megbeszélésen valo
részvétel és negyedéves irdsos
tdjékoztatds a vallalat Gigyeir6l
Elelmiszeripari Dolgozok
Szakszervezetének helyi
alapszervezetével valo egyiittmiikodés
Képzések, tréningek, onkéntesség
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Versenytarsak Beszallitok

Tarsadalmi, helyi
kozosségek

Civil szervezetek

Allam, szabalyozo szervezetek, hatosagok

Py

Fobb érintettek

Vallalatunk szallitoi

Vallalatunk versenytarsai

Onkormanyzatok
Tagsdg a Ferencvarosi
Eurdpai Integracios és
Vallalkozasfejlesztési
Egyesiiletben

Tagsagok szakmai
szovetségekben,
testiiletekben (pl. KOVET
Egyesiilet, Magyar Szeszipari
Szovetség és Terméktandcs,
ORT, Magyar
Reklamszovetség, BCSDH)
Tamogatott szervezetek

Nemzeti Adé és Vamhivatal;
Nemzeti Elelmiszerlédnc-
biztonsagi Hivatal;
Kornyezetvédelmi és
Természetvédelmi
Feliigyel6ségek;

Nemzeti Klimavédelmi
Hatdsdg;

Orszagos Kornyezetvédelmi
és Természetvédelmi
Fofeliigyeldség Nemzeti
Hulladékgazdalkodasi
Igazgatosaga;

Nemzeti Munkaiigyi és
Munkavédelmi Feliigyelség;
Katasztrofa Védelmi Igazgatosag

A parbeszédrol

Rugalmas, nyilt, korrekt, hatékony
egylittmtikodés

Visszacsatolas a teljesitményrol
Fejlesztési tevékenységbe torténd
bevonas

A Tdrsasag értékeinek, elkotelezett-
ségének megismerése, megismertetése

Tapasztalatcsere és hatékony
érdekérvényesités - a verseny torvény
elveinek tiszteletben tartasa mellett
Példamutatas a felelos miikodés és
mindségi italgyartas teriiletén

A hivatalos tigyek intézésén tilmenden
toreksziink a szoros egytittmikodésre
tdmogatdsaink révén, amelyben a helyi
kozosségek intézményei illetve az alta-
luk szervezett események észesiilhetnek

Programok tamogatasan keresztiil a
Zwack Unicum Nyrt. fenntarthatosagi
elkotelezettségének kinyilvanitasa; a
tamogatasokon tilmenden kozos
munka, amely lehetové teszi a fejlodést
szamunkra is

(Részletek a Szocidlis és kulturdlis

szerepvdllalds fejezetben taldlhaték)

Korrekt és partneri viszony
kialakitasara torekszik Tdrsasagunk a
hatésagokkal, miikddésiink alapja a
jogszabalyi el6irdsoknak valo megfelelés
biztositasa

A hatdsagi munkat jogszabaly
tervezetek véleményezésével segitjiik
(A jogszabalyi megfelelés tovibbi
eredményeirdl a fejezet tovibbi részében
olvashat)

.29.

Bevonas modja

Szerz6dés - mindségi, élelmiszer-biztonsagi
és kornyezetvédelmi alapelveink szerint
Magatartasi Kodex megismertetése
Szallitok értékelése, auditok
Egytittmikodés a gytimolesbeszallitokkal a
gylimolcsmindsitési rendszer keretében

Egyiittmiikodés szakmai szervezeteken
keresztill pl.: Magyar Szeszipari Szovetség
és Terméktandcs, Magyar Reklamszovetség
Piaci folyamatok, események folyamatos
figyelemmel kisérése

Onkormanyzatokkal egyiittmiikodé
kapcsolat fenntartasa

Rendezvények, események tamogatasa
Helyi kulturalis intézmények,
sportegyesiiletek tamogatasa

Aktiv tagsagok és konferenciakon valo
részvétel

A Tarsasag értékeivel és a timogatasi
elvekkel 6sszhangban tdmogatasok nyujtasa
KOVET CSR és kornyezetvédelmi
munkacsoport tagsag

Véllalatunk egyik helyszine az Uzleti
Vildgtandcs a Fenntarthatd Fejlédésért
hazai szervezete (BCSDH) éltal szervezett
»JOVO vezetGi tehetségprogram” nak

Jogszabalyi kotelezettségek teljesitése altal:
- kolcsonos adat és
informacionyujtas
- engedélykérelem
- hatarozatok
- hatdsagi szemlék
Konferencidk, tdjékoztatok

A szakmai alldspontok egyeztetése
legtobbszor kozvetetten, a Magyar
Szeszipari Sz6vetség és Terméktandcson
keresztiil valosul meg az egész iparag
képviseletében az alabbi témakorokben:
adok, egészségligyi szabdlyozas,
reklam-szabalyozas és logisztikai tipusa
szabalyozasok
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Az atlathatésag egy masik meghatarozo feltétele a
felel6s vallalatiranyitas. A Zwack Unicum Nyrt.-t
valtozatlan, stabil tulajdonosi szerkezet jellemzi.

A villalatvezetés kereteit a letisztult szervezeti struktura
és felel@sségi korok teremtik meg. A Tarsasag fels6-

vezetésében a helyiek ardnya 100%.

A Tarsasag vezet$ testiiletei a jogszabalyi el6irasokkal
Osszhangban a Kozgyiilés, a Feliigyel6 Bizottsag, az
Audit Bizottsag, az Igazgatodsag, illetve a menedzsment.
Mikodéstik médjat a www.zwackunicum.hu honlap

Befektet6i kapcsolatok - Testiilet és menedzsment

meniipontja mutatja be részletesen.

A Feliigyel6 Bizottsagban a helyiek ardnya 50%, mig az
Igazgatdsagban 57%.

A Zwack Unicum Nyrt. alaptevékenységéhez illeszked6
szervezeti felépitésére a kereskedelem és a marketing

gyakorol kiemelt befolyast.

A kereskedelem alapvetéen a vevécsoportok szerint, a
marketing pedig markak szerint szervezett.

A gyarak, a muszaki teriiletek, a mindségellendrzés és a
termékfejlesztés

tevékenységét, egylttmiikodését a

termelési-miiszaki igazgaté koordinalja.

VEZERIGAZGATO

Gazdasagi
igazgaté

Humanpolitikai
igazgato

Unicum
gyaregység

Kereskedelmi és
export igazgato

A

Termelési-miiszaki
igazgato

Marketing
igazgato

4

Fejlesztés
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Tarsasagunk maximalisan eleget tesz az Osszeférhe-
tetlenségre vonatkozdé jogszabalyi eldirasoknak. A
korrupcié megel6zését és kovetkezményeit szigoruan
szabalyozzuk. A korrupcidellenes vizsgalatok a belso
ellendrzés kereteiben valdsulnak meg éves munkaterv
szerint. Korrupcidgyanus eset tobb évre visszamendleg

sem fordult elé.

Rendszeres id6kozonként, igy a 2013/2014-es pénziigyi
évben is, a belsé audit rendszerét kiegészitve kiilsé
szakérté bevonasaval kockazatalapu, megel6z6-feltaro
gazdasagi-visszaélés vizsgalat tortént. A vizsgalat
kiemelte, hogy a vallalat kontroll-kdrnyezete stabil, erds,
fel

ugyanakkor szamos, megeldzést célzo javaslat sziiletett,

a vizsgalat nem tart korrupcidégyants esetet,
amelybdl egy akcidterv késziilt, a kapcsolodo feladatok

végrehajtdsa 2015-ben lezarult.

A vallalat - tevékenységébdl fakaddan- tobb szabalyozo
szerv és hatosag feliigyelete ala tartozik. Az Audit
Bizottsdg szamara évente késziil jelentés a hatdsagi
ellendrzések és auditok tapasztalatairél. Evente mintegy
70 ellendrzés torténik Tarsasagunknal a helyszinen vagy

Tarsasagunk tevékenysége, termékei vonatkozasaban.

Az ellen6rzésekben jelentds hanyadot képvisel a Nemzeti

Adé és Vamhivatal, amelynek tobb fbosztalya
rendszeresen végez ellendrzéseket Tarsasdgunknal
elsésorban a jovedéki eldirasok, a termékdijhoz

kapcsolddo kotelezettségek és az addbevalldsi és fizetési
kotelezettségek betartasat ellendrzik. Az adohatdsag 2014
nyaran atfogd, valamennyi adéra vonatkozé ellendrzést
végzetta2009.04.01-2012.03.31-i id6szakra vonatkozoan,
ami minimalis addbirsag kiszabasaval és jelentésebb

megallapitas nélkiil zarult.

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBIH),

valamint a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag
ellendrzési gyakorlatdban egyre inkabb érvényesiil a
Eddigi

magatartasunknak koészénhetéen a hatésagok

kockazat alapu  megkozelités. jogkovetd
altal
kezdeményezett termékvizsgalatok szama drasztikusan
csokkent: évente 4-5 terméket vizsgdlnak - jellemzdéen
kereskedelmi forgalombdl, ezen kiviil helyszini szemlék
keretében, telephelyenként atlagosan évente egyszer az
élelmiszeripari higiéniai és gyartasi kovetelményeknek
valé megfelelést ellendrzik. Az elmult harom évben nem
fordult

élelmiszer-mindségi, jelolési és élelmiszer-biztonsagi

el6  jogszabalyi nem  megfeleldség az

kovetelmények kapcsan.

Tarsasagunk élelmiszer-biztonsagi rendszer keretében

wor

értékeli a sajat eléallitasu termékek
élelmiszer-biztonsagi kockazatat az otlet felmeriilésétdl
a hulladék keletkezéséig, hasznositasaig. A kockazat
értékelés szempontjai a kotelez6 HACCP elemeken kiviil
kiegésziilnek az élelmiszerek védelmét és a fogyasztok
egészségét biztositd szempontokkal is.

A sajat termelésii szeszesitalok 100%-arol késziil

kockazatértékelés.

A birsagok tobb évre visszamenden csekély szama és
mértéke tiikrozi jogkoveté magatartasunkat, amelyre a
jovoben is nagy hangsulyt kivanunk helyezni. Az
esetleges birsagok megfizetése mellett fokozott figyelmet
forditunk arra, hogy ne forduljon el6 a kovetelmények

ismételt megszegése.
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FIZETETT BIRSAGOK OSSZEGE (MILLIO FT)

2012-2013 2013-2014 2014-2015
NEBIH és Nemzeti Fogyasztovédelemi Hatésag 0 0
(élelmiszeripari kovetelmények és termék mindség)
1,24 0,5 1,04

NAYV Jovedéki Féosztaly
NAYV - egyéb adék 0 0 2,59*
Informacionyujtasi szabalyozas megsértése / 0,5 0 0
marketingkommunikacié

¢ A hdrom pénziigyi évet atfogd, valamennyi adéra vonatkozo addellendrzést érinté tétel.

A marketingkommunikdcié terén jelenleg nincs Emberi jogokkal kapcsolatos észrevétel, panasz

folyamatban 1évé jogi eljaras. Az elmult harom évben 3,
birsdggal zarult eljaras indult a Zwack Unicum Nyrt.
ellen, a reklamhordozok nem megfelelé helyen torténd

elhelyezése miatt.

A kornyezetvédelmi kovetelményeknek véllalatunk az
elmult hdrom évben maradéktalanul megfelelt.
Az eltelt idGszakban a tarsasag kornyezeti teljesitésével

kapcsolatban panasz, megkeresés nem érkezett.

A Zwack Unicum Nyrt. jelenleg nem érintett birésagi
eljarasban és az elmult harom évben a fent emlitett
marketing kommunikacién kiviil tovabbi teriileteket —
versenyjog, esélyegyenléség, korrupcid, termékbiztonsag,
A

tisztességes piaci verseny megsértése, valamint a vevék

diszkriminacié - érintdé birdsagi eljaras sem volt.

személyes adataival valé visszaélés, illetve az adatok

elvesztése targydban sem érkezett panasz

Tarsasagunkhoz.

.32.

kivizsgaldsa a humadnpolitikai igazgaté feladata, a

kivizsgalas eredményérdl irasban kap az érintett

tajékoztatast, azonban erre panasz hidnyiaban a

jelentésben bemutatott idészakban nem keriilt sor.

Ebben az évben, mar negyedik alkalommal kiadott
Fenntarthatésagi Jelentésben kozzétett jellemzdék és
mutatészamok illeszkednek egy elfogadott nemzetkozi
keretrendszer kovetelményeihez, biztositva ezzel az
fokozva  szervezetiink

Osszehasonlithatosagot  és

transzparenciajat.
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FELELOS BESZERZE
/4 OS BES S
00

Prioritasok és kapcsolodo
célok (2013-2014)

Az alkalmazott elvek szerinti

beszerzés szinten tartdsa

A tarsadalmi és kornyezeti
hatdsok figyelembe vételének
erdsitése a beszerzések soran - a
szallit6 értékelésbe bevont
szallitok atvilagitasa emberi jogi
szempontok és ilyen irdnyu

tevékenységeik alapjan

Elért eredmények
(2013-2015)

A szallitok korében a hazai
szallitok / szolgaltatok aranya
92%, beszerzési értékben,

mintegy 70%.

A szallitéi szerzédések kotését
megel6z6 tendereztetés és
szallito-kivalasztas

kovetelményei szigorodtak.

Gybégynovény beszerzés
vonatkozasaban a kilfoldi
szallitokat atvizsgaltuk az UN
Global Compact tiz elvének valo
megfelelés szempontjabol:
valamennyien deklaraljak a
legfontosabb emberi jogi és
kornyezeti elvek szerinti

miukodést.

A szallitok részére elkésziilt a
Magatartasi Kédex, amely a
Tarsasagunk altal vallott, a
fenntarthatdsag érdekében
fontosnak tartott értékeket,

elveket foglalja ossze.

Jovobeli célok
(2015-2017)

A bevalt elvek alkalmazdsa a
beszerzéseknél, a hazai szallitok

aranyanak megtartdsa.

A Zwack Unicum Nyrt. torekszik
arra, hogy minél t6bb
szallitéjaval megismertesse —
kiillonb6z6 kommunikdciés
lehetéségek alkalmazasaval - a

Magatartasi Kodexet.

Beszerzési értékben a beszerzések
legalabb 70%-a folyamatosan

600 km-en belulrdl érkezzen.

A Zwack Unicum Nyrt. széles beszallitéi korrel

rendelkezik, a szigort mindsitési és értékelési
szempontrendszer szerinti kivélasztds sordn biztositott az

esélyegyenléség.

Tarsasagunknal a vasarolni kivant termékek, valamint
szolgaltatasok fiiggvényében alkalmazzuk a kozponti
beszerzés illetve a szakteriileti - decentralizalt -

beszerzés metodusat.

Kozponti beszerzésen keresztiil a termék-eléallitashoz
szitkséges alap-, adalék-, csomagold- és a gyartasi
segédanyagokat, a marketing eszkozoket ¢és POS
anyagokat vasaroljuk. A titkos Unicum recept, valamint a
specidlis szakértelem miatt a gyogynovény beszerzés
Zwack Sandor és a gyogynovényszakértd hataskorébe
tartozik. A gytimolcsbeszerzés, amely szintén specidlis
szakértelmet kivan és a gylimolcsosokben sziikségszert

az allando jelenlét, a kecskeméti gyarvezet6hoz rendelt.
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A muszaki anyagok, gépek, berendezések és kapcsolédo
alkatrészek, valamint tovabbi miszaki anyag jellegt
termékek beszerzése a termelési és muszaki igazgatdsag
feladata. Gyari  kompetencia a  technoldgiai
segédanyagok, valamint a higiéniai anyagok beszerzése. A
szakmai

kilonb6z6é  szolgaltatisok megrendelése a

tartalomtdl fiiggden a kiilonboz6 szakteriiletek feladata.

A jelentéstétel idGszakdban évente Osszesen 10 000
tonnat meghaladé mennyiségii anyagot hasznaltunk
fel, amelynek 37-43%-a alapanyag, ezek beépiilnek a
termékbe kozvetlen anyagként. Az alapanyagok kozott
jelentds aranyt képvisel a finomszesz — az alapanyagok
55-60%-a;  az

Gybégynovénybdl évente, mintegy 200 tonna Kkeriil

Osszes  anyagfelhasznalas  Y-e.
felhaszndlasra, a gyiimolesb6l az éves ingadozasok
fuggvényében dtlagosan kb. 1000 tonndt vasarolunk. A
gydgynovény, a gyimolcs és a finomszesz megujuld

anyagnak szamit.

A gyimolcsok és a gyogynovények beszerzése
kiemelkedéen fontos. A gyogyndvények tovébbra is
jellemzben termesztésbdl szarmaznak, ezeket a Zwack
Unicum Nyrt.

jo mindséget megbizhatéan nyujto

forgalmazoktdl vasarolja.

A palinka alapanyagaul szolgdlé gyimolcs6t meg-
hatdrozo részben kozvetleniil a termel6kt6l szerezziik be.
Egyedi gyiimolcsmindsitési rendszer alapjan torténik a

gylimolcs atvétele.

Csomagoloanyagaink kivédlasztdsa soran az esztétika

altal meghatdrozott mindségi szempontok mellett fontos

szerepet  jatszanak az  élelmiszer-biztonsagi  és
kornyezetvédelmi kovetelmények. Beszallitéinktdl a
jogszabalyi el6irasokkal oOsszhangban a  csoma-

goldanyagra vonatkozd kornyezetvédelmi megfeleléségi

nyilatkozatot  kériink. Ujrahasznositott — anyagot
tartalmazé csomagol6 anyagokat els6sorban a miianyag
rekeszek, tivegpalackok, valamint hullimkarton esetében
hasznalunk. A csomagold anyagok és rekldmanyagok

részaranya 55-65% az felhasznalt anyagokon belil.

Az élelmiszer eldallitashoz sziikséges anyagok és az
élelmiszerrel kozvetleniil érintkezé csomagoloanyagok
tekintetében alapelvaras a szallitok felé valamilyen

élelmiszer-biztonsagi rendszer alkalmazasa.

A jelentésben bemutatott idészakban termékeinket érinté
—beszerzett anyagra visszavezethetd élelmiszer-biztonsagi
vagy egészségvédelmi probléma nem volt és szallitoinktdl
riasztds a  beszallitott

sem érkezett anyagokra

vonatkozdan.

A Dbeszerzések soran az ellatas biztonsagara valo
torekvés mellett fontos mérlegelési szempont, hogy
azonos mindség és ar esetén a hazai szallitokat
részesitsiik elénybe.

A helyi beszallitok szolgaltatasi jellemzéi (példaul

gyorsabb és rugalmasabb szolgaltatasok, alacsonyabb ar)

miatt is kedvezdbb elbirdlasban részesiilhetnek.
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A szallitok kozott a magyar, illetve Magyarorszagon
termeld telephellyel rendelkezd szallitok ardnya tobb
mint 92%, ez beszerzési értéken a 2014/2015. évben 70%
volt. A beszerzési érték 80%-at ad6 85 szallité kozil 65
hazai vallalkozas. A hazai szallitok versenyképessége
meghatarozé a nyomdaipari termékek korében - cimkék,
sleeve foliak, gytijtékartonok, diszdobozok, valamint pl. a
finomszesz vonatkozésaban, ugyanakkor tobb teriileten —
a magyar iparagi szerkezet miatt — nincsenek, vagy csak
korlatozott szamban vannak jelen (pl. tvegpalackok,

csavarzar).

Ertékben a beszerzések 70%-a hazai
beszallitotol érkezik

abbol  fakadd

kornyezetterhelés csokkentésére tett eréfeszitéseknek

A beszerzési tavolsag és  az
bizonyos mértékig szintét gatat szab a fent emlitett hazai
iparagi szerkezet. A 2014/2015. pénziigyi évben értékben
legfeljebb 600 km

tavolsagbdl. Ezt az ardnyt a jov6ben is tartani szeretnénk.

a beszerzések 72%-a érkezett

Beszallitéink jellemzéen korrekt és megbizhato
partnernek tartjak Tarsasdgunkat, célunk a pozitiv
megitélés megérzése. A tisztességes iizleti kapcsolat
alapfeltétele, hogy az iizleti partnerek lehetdség szerint
azonos, vagy egymashoz nagyon kozel allé elvek és
értékek mentén gondolkodjanak. Tarsasagunk 2014-ben
szallitéi részére kidolgozott egy Magatartasi Kodexet,
amelyben a vallalatunk altal vallott fenntarthatdsaggal
kapcsolatos értékeket és elvardsokat fogalmaztuk meg a
szallitok felé. A kovetkezé célunk, hogy tobbféle
kommunikdciés mddot felhaszndlva ezt a Magatartasi
szallitéinkkal. A kddex

alapvetd etikai elveket fogalmaz meg a jogszabdlykovetd

Kodexet megismertessiik

mukodésrdl, a tisztességes munkaiigyi gyakorlatokrdl, a
biztonsagos munkakornyezetrdl és kérnyezetiink védel-

mérél.

Magyarorszagi beszallitonk kozil 4 szallitonk ellen
folytatott a Gazdasagi Versenyhivatal versenyfeliigyeleti
eljarast a jelentéstételi iddszakban, amely birsag
kiszabdsaval zarult, jellemz&en 6sszefonddas késedelmes
bejelentése és a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen

kereskedelmi gyakorlat miatt.

A legfontosabb - beszerzési érték alapjan jelentds
szallitok legalabb

értékeljiik, kilonbozé

teljesitményét évente
ehhez

szakteriiletenként a

egyszer
allnak

végz6 munkatarsak

modszerek
beszerzést
rendelkezésére, ugymint elfogadott beszallitok listaja,
szolgaltatok egyedi szoveges értékelése, alapanyag és
szallitok kil6nb6z6

csomagoldanyag esetében

szempontokat atfogo pontozasos értékelés.

A beszerzések atlathatéosagat az ajanlatok bekérését,
kiértékelését és nyilvantartdsat el6ir6 e- ajanlati rendszer

és a beszerzési megrendelések engedélyezéséhez

kapcsol6dd, beszerzési értéksavonként szigorodd

obligé rendszer biztositja.
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Gazdasagi eredményesség

A

)

A Zwack Unicum Nyrt. gazdasagi teljesitményét részletesen az Eves Jelentés tartalmazza. A gazdalkod4sra vonatkozé

adatokat ebben a fejezetben az Eves Jelentésben megjelend mérleg és eredménykimutatés szemléletétél eltéréen mutatjuk

be a visszatartott nyereségre, illetve a kifizetések érintett csoportok szerinti megoszlasara fokuszéalva.

A KELETKEZETT ES FELOSZTOTT GAZDASAGI ERTEK BEMUTATASA

(IFRS szerinti eredménykimutatas adataibol, millio Ft)

2012-2013 2013-2014 2014-2015

I. Megtermelt kozvetlen
gazdasagi érték 20291 20 417 22 064
Bevételek
(értékesités brutto arbevétele + egyéb 20 291 20 417 22 064
bevételek + pénziigyi bevételek)

Erintett csoport  II. Felosztott gazdasagi érték 19 870 23 629 22196

Szallitok Miikodési koltségek 7 881 7532 7938
(értékcsokkenési leirds nélkiil)

Munkavallalok Alkalmazotti bérek és juttatasok 5 441 5399 2611
(személyi jellegti raforditasok)

Tulajdonosok Tékebefektet6knek szant kifizetések 1577 5 087 2 400
(osztalék)

Allam Allamkasszaba torténd befizetések
(adok a személyi jellegti raforditasok jarulék 7971 8472 9247
és adoterhei nélkiil, illetve az AFA nélkiil)

Helyi k6zosségek, Kozosségi befektetések

civil szervezetek  (adomény és szponzoricid) e e e

Osszes érintett Visszatartott nyereség (I.-11.) 421 -3212 -131

A vallalat gazdasagi eredményét nem lehet elszigetelt
jelenségként értékelni, a vallalat és tagabb, illetve
sziikebb kornyezete kolcsondsen hatnak egymasra.

Az eredményes miikodés teszi lehetévé a munkatarsak
méltanyos javadalmazasat, a folyamatos megrendeléseket
beszallitdink szdmara, illetve a jotékonysagot; az allam
szamara befizetett add hozzdjarul a kozosség céljainak

megvaldsitasdhoz.

.36 -

Természetesen a kapcsolat nem egyoldald, a gazdasagi,
tarsadalmi, természeti kornyezet is jelents hatassal van

Tarsasagunkra.

A termelési és értékesitési tevékenység indokolja az
anyagjellegl raforditasok nagy aranyat, emellett jelentés a
személyi jellegli kifizetés, amely a teljesitményt elismerd

juttatasrol is szamot ad.
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A Zwack Unicum Nyrt. adofizetési kotelezettségének a
jogszabalyi elGirasoknak megfeleléen tesz eleget,
ugyanakkor a tarsadalom szamadra nem elhanyagolhat6 a
befizetett ado Gsszege, amely tobbek kozott az értékesitett

volumen, illetve az eredmény fiiggvénye.

A Tarsasag jelentés adofizetének szamit helyi és
orszagos szinten egyarant. A befizetett helyi adok az
Osszes adobefizetésbdl 1,5-1,6%-ot képviselnek.

Az addfizetési kotelezettség legjelentdsebb tétele — 60%-ot
meghalado része — a szeszesitalt terheld jovedéki add. A
hazankban éves szinten befolyé Osszes jovedéki add

0,8%-a a Zwack Unicum Nyrt. termékeib6l szarmazik.

A kozvetett szeszesital gyartasbol és értékesitésbdl

szarmaz6 gazdasagi hatasaink Magyarorszagon

mutatkoznak meg, a termék el6allitas budapesti,
dunaharaszti és kecskeméti gyarunkban torténik, a
beszallitokon keresztiill —gyakorolt kozvetett hatds
nagyrészt Magyarorszagon és az eurdpai orszagokban
érvényesiil. Ertékben beszerzéseink tobb mint 70%-a
szarmazik hazankbol, a kozvetlentl termelést ellatd
szallitok 80%-a magyarorszagi. A hazai beszerzések
aranyat, valamint a hazai piacokon torténd értékesités
tekintve

aranyat vallalatunk  munkahelyteremté

képessége is Magyarorszagon érvényesiil.

A Zwack Unicum Nyrt. belfoldi vevékore harom részre
bonthaté: a termékek majd 50%-at kiskereskedelem
szamdra értékesitjik; szintén az értékesités kozel felét
kitevé mennyiséget a gasztronémia vasarolja meg, és a
fennmarad6 mintegy 0,5% a kozvetlen fogyasztoi eladas.
Vallalatunk

kiskereskedelmi

Magyarorszagon a meghatarozé
hélézatokkal A

gasztronomiai egységek Kkiszolgalasa a bor iizletag

van kapcsolatban.

kivételével — kizardlag nagykeresked6kon — keresztiil

torténik. Ennek ellenére mind a kiskereskedelmi, mind
pedig a gasztronomiai egységek kozvetlen latogatasa
rendkiviil fontos része az els6sorban marketing és
értékesitési  célu és

kapcsolattartasnak egyiitt-

miikodésnek.

BEFIZETETT ADOK (MFT)

2012-2013  2013-2014 2014-2015
Helyi adé 223 204 229
Orszagos ad6* 13 122 12 681 15279
Osszesen* 13 345 12 885 15508

* A netté AFA sszegét is tartalmazza.

Evente 7 millié liter
sajat gyartasu ital késziil
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Markaink kiilfoldi elérhetésége fontos szamunkra,
tobb mint 20 féle terméket értékesitiink 30 orszagba.
Orszagonként altaldban egy kizardlagos importdrrel
dolgozunk,  kihasznalva  egyuttal  tulajdonosaink
disztribuciés haldzatat is.

Az export értékesités terén tovabbra is elsédleges
prioritast élveznek az eddigi kulcspiacok — német, olasz,
roman és szlovak -, amelyek esetében cél az eddig elért
értékesitési mennyiségek megérzése, de kiemelt cél a
jovében az uj piaci lehetségek feltarasa is, amely
béviilési potencidlt jelent véllalatunk szdmadra, igy
Dél-Afrika, Kina
Termékeink mintegy 11,8%-at értékesitjiik kiilféldon, a

kaphatoak

nyitottunk példaul iranyaba is.

prémiumtermékek jellegzetes képvisel6i

hazankon tul is.

Az erés markak mellett a gazdasagi fenntarthatosag
egyik fontos alapfeltételének tartjuk az innovaciot. A
folyamatos piaci verseny mellett tudatos innovacids
tevékenységgel kovetjitk a

fogyasztoi  igények

valtozasat.

Els6 szamu termékiink, az Unicum a tradicié és a gyartasi
szakértelem szimboluma. Az Unicum Szilva sikeressége a
fogyasztok  korében  vitathatatlan. A Fiityiilés
termékcsaldd minden évben megtjul egy-egy Gj iz
bevezetésével. A fogyasztdi szokasok valtozasa miatt
egyre jelentésebbé valé vodka kategéridban a Kalinka
Citrus a kiskereskedelemben, valamint a Szikra vodka a

gasztrondmidban vélt kedvelt termékké.

A mindségi Zwack termékek 2013-ban is sikerrel
mérettettek meg a kiilonb6z6 rangos magyar és
nemzetkozi szakipari versenyeken. Az Unicum és az
Unicum Szilva 2013-ban a klagenfurti World Spirits
Award aranyérmese lett. Az Unicum Szilva bevezetd
kampdny kategdéridban két arany Effie dijat nyert
2013-ban, a dijat az Amerikai Marketing Szovetség
alapitotta, a marketing és kommunikaciés szakma

elismeréseként.

wsm;

EFFIE dijat nyert az Unicum Szilv?!/evezeté kampanya
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ELKOTELEZETTSEGUNK A KORNYEZET IRANT

Prioritasok és kapcsolodo
célok (2013-2014)

Elért eredmények
(2013-2015)

TUDATOS ENERGIAFELHASZNALAS

Jovobeli célok
(2015-2017)

Mindhéarom gyar energetikai

auditja elkésziilt, fejlesztési

Energiahatékonysag novelése —
a gyarak teljes kort energetikai

felmérése, h6veszteségek feltarasa

lehetéségek megtériilés
szamitassal.
Az ISO 50001 energetikai

iranyitasi rendszer szabvany

Tovabbi 5%-0s megtakaritas
elérése az elektromos energia
telhasznalasban és a

gazfogyasztasban.

kovetelményei szerinti belsé

onértékelés megtortént.

A Zwack Unicum Nyrt. fels6 vezetdsége szamos formaban
és dontéseiben is kinyilvanitotta elkotelezettségét a

kornyezet védelme mellett.

A stratégiai gondolkodasmodunk eldsegitette a célzott
fejlesztéseket és meghatarozta a hosszu tava céljainkat
az energiafelhasznalas teriiletén is. Mind az energiaarak
emelkedése, mind er6sodo

folyamatos az

kornyezettudatossag abba az iranyba hatott, hogy egyre

tobben  kritikusan = vizsgdljuk  sajat  energia-
fogyasztasunkat, igy az eltelt két évben az
energiagazddlkodasra  Osszpontositottunk, amelynek

eredményei mar most is kézzel foghatok.

Energiafogyasztasunk folyamatosan csokkenést

mutat, az utolsé két év viszonylataban
30%-kal mérséklodott

Az energia-hatékonysagi stratégia megalapozasaként
2013/2014. évben mindharom telephelyen energetikai
auditra keriilt sor. Az energetikai veszteségfeltards
fejlesztési lehetéségek azonositdsat tette lehetévé, a
dontéshozatalt megtériilés szamitds segitette. Az audit
altal  feltart mérési hidnyossagok megsziintetése
érdekében fejlesztettiik az energiaméré és adatgy(ijté
rendszert, 4j mérési pontok és méréorak beépitésével és a
kapcsolddd vezérls és adatgyujt-adatértékelé szoftver
fejlesztésével, véllalati igényekre szabasaval.

Igy az
lehetdségek mellett pontos mérési adatok alapjan

azonositott energiahatékonysag fejleszté
sziilethetnek meg a beruhazasi dontések. Epitve az
energetikai auditokra egy belsé onértékelés is késziilt az
MSZ ISO EN 50001 Energia iranyitasi rendszerek
szabvany kovetelményei alapjan, feltarva azokat a
teriileteket, amelyek az irdnyitasi rendszer bevezetéséhez
fejlesztésre szorulnak. A rendszer bevezetésérél még nem

sziiletett dontés.

A tudatossag stratégiai szintre emelése mar szamokban
mérheté eredményekben is megmutatkozik, energia-
fogyasztasunk folyamatosan csokkenést mutat, az
utols6 két év viszonylatdban 30%-kal mérsékl6dott, ami

csak kis részben magyarazhatd a termelés csokkenésével.
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ENERGIAFELHASZNALAS (GJ)
35,000

30,000
25,000

20,000

19 246 14414 12 368

15,000

10,000

5,000

2012-2013 2013-2014 2014-2015

I Gazfogyasztas B Elektromos energia felhasznalis

FAJLAGOS ENERGIA FELHASZNALAS (M]J/ palackozott liter)
3.00

2.50

Fajlagos gazfogyasztas Fajlagos elektromos energia felhasznalas

2012-2013 [ 2013-2014 B 2014-2015

A szeszesital elballitas energia igényét elsésorban a A palackozott literre vetitett fajlagos értékek is csok-
villamos energia és a gaz felhasznalasa elégiti ki. A kenést mutatnak, markansabb a fajlagos gazfogyasztds
tapasztalt csokkenés tobb mint 2/3-at a gazfogyasztds mérséklédése.

csokkenése teszi ki, 1/3-4t pedig az elektromos energia

fogyasztds visszaesése.

.41 -
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ENERGIAHATEKONYSAGOT CELZO BERUHAZASOK ES EREDMENYEIK

Ev Beruhazas Elért eredmény

2013. Villamos energia megtakaritds céljabol a Parahtités kiépitése a meghatdrozott hititékre
folyadékhtit6k kondenzatorainak parahftése. megvalosult.

Megvaldsitas a Dunaharaszti gyarban. 5%-o0s villamos energia megtakaritas.

2013. Az Unicum gyarban a kazdnok kondenzviz A kondenzviz maradéktalan és megfelelé

rendszerének feltjitasa. hémeérsékletben  torténé  visszaforgatdsa
kevesebb vizfelhasznalast és gazfogyasztast
eredményezett.

2014. Dunaharasztiban (4j POS anyag raktar és Az indukcios vilagitas kiépitése megvalosult. A
kiltéri vildgitds) vilagitdsi rendszerének a megtakaritdsr6l még informdci6 nem all
felujitasa. rendelkezésre.

2014. Kecskeméti  gyar  fltéskorszertisités  a A Kkorszerlsités megtortént, a megtakaritas a
gyarvezetdi épiiletben és a palackozd épiilet- gyari fogyasztasi adatokban jelentkezett.
ben.

2014. Adatgytijtési rendszer bévitése az elektromos Optimal energiagazdalkodasi rendszerben 37

energia fogyasztas épiiletgépészeti és technolo-

giai fogyasztasanak elkiilonitésére.

Uj mérési pontot épitettiink ki. A kapcsolodd

elemzési és riport igények felmérése és

el6készitése folyamatban van.

Tovabbra is aktivan részt vettink a KOVET INEM

Kornyezettudatos Villalatirdnyitasi Egyesiilet munka-

jaban, 2011-6ta  képviseltetjiik ~ magunkat a
kornyezetvédelmi és CSR munkacsoportban.
Hézigazdaként tobbszor helyszint biztositottunk a

munkacsoport-iiléseknek, legutobb a tagvallalatok
szakemberei aktualis - a vallalatok energetikai audit
kotelezettsége - témaban kaptak friss informaciot és

vehettek részt tapasztalatcserében nalunk.

Az energiafelhaszndlashoz kapcsoléddan kell emlitést
tenniink a levegészennyezésrél, mivel a szamitott
jelentés  Osszetevéi a

széndioxid kibocsatas gaz-

felhasznalas és az elektromos energiafogyasztas.

Osszességében Tarsasagunk tevékenysége kismértékii
leveg6szennyezéssel jar. Kozvetlen szennyezéssel jaro
tevékenységek a gbztermelés, fltés; a logisztikai
tevékenységbdl (aruszallitds, anyagmozgatds) és szol-
utakbol

hatdsnak gyarainkon beliil és azok miikodésével, valamint

galati szarmaz6 emissziok. Befolyasolhato

a kozlekedéssel kozvetlentl

tekinthetdk.

Osszefiiggd  tényezdk

A
kornyezetterhelési dijat a jogszabalyi kovetelményekkel

telephelyeinken {izemeltetett kazdnok minimalis

6sszhangban teljesitjitk. A mért kibocsatasok jelentésen a

hatérértékek alatt vannak.
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PONTFORRASOK LEGSZENNYEZESI KIBOCSATASAI

(2014. EVI MERT ADAT, ATLAGOS KONCENTRACIOK)

Szilard
Pontforrasok co NOx CO3 koncentracio
szama (mg/Nm3 (mg/Nm3 (mg/Nm3 (mg/Nm3
Hatarérték - 100 350 - 150
Dunaharaszti gyar 4 9,3 116,7 194 S
Kecskeméti Palinka 1 7,1 107,7 173 -
Manufaktura
Unicum Gyar 2 3,8* 52* = 3,1

* Kazan kéményre vonatkozé adatok ** Porelvalasztoéra vonatkozo adatok

A
kibocsatas legnagyobb aranyban a foldgaz felhasz-
nalasbol fakad.

tevékenységiinkhoz  kapcsolodé  szén-dioxid

Tovabbi kozvetlen terhelést a gépkocsipark tizemeltetése,

a belsé anyagmozgatasi tevékenység jelent, ezért

legjelentdsebb hatasa a gépjarmutiveknek van. A vallalati
gépkocsik futasanak meghatarozéd része a teriileti
képvisel6k értékesitési munkajihoz kotédik.

A gépkocsik fiatal életkora és folyamatos szervizelése

lehet6vé teszi a minél kisebb kornyezeti kibocsatast.

A kozlekedésben tamogatunk egyéb megoldasokat is: a
dunaharaszti gyar budapesti dolgozoéinak 30%-a veszi
igénybe a dolgozok széllitasara szerz6dott busszal torténd
utazast, mindhdrom telephelyiinkén kiépitett kerék-

partarold 4ll rendelkezésre.

Tarsasagunk és partnereink szallitdsi igényeit a kozuti
fuvarozds képes elvarasainkhoz illeszkedve kiszolgalni.
Az aruszallitast kozuton a Waberer’s szolgaltatdsainak
igénybevételével végezziik. A telephelyek foldrajzi el-
gyari
folyamatos monitorozasanak koszonhet6en csokkentek a

helyezkedésének és a raktarkihasznaltsag
gyarak kozotti, valamint a Waberer’s altal iizemeltetett

kozponti raktar és gyarak kozotti szallitasi igények.
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A SZEN-DIOXID KIBOCSATAS MENNYISEGE (TONNA)

ES MEGOSZLASA

2012 2013 2014

Kozvetlen kibocsatas 1657 1363 1272

foldgazfelhasznalas 1138 859 786

LPG giz 27 27 22

gépjarmiivek 492 477 464

Kozvetett kibocsatas 633 552 458

elektromos energia 237 201 192

gépjarmiivek (szallitas) 426 351 266

Osszes kibocsatas (t) 2320 1915 1712

CO2 kibocsatas egy 303 267 241

liter el6allitott

termékre (g)
Uveghédzhatdst gazok tekintetében Tarsasagunk nem A klimék karbantartdsdt alvallalkozon keresztil, a
alkalmaz  6zonkdrosité anyagokat. A  hit6korok  koérnyezeti szempontok és kovetelmények figyelembe
egységeikben alkalmazott kozegek CFC-mentesek. vételével végezziik.
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FENNTARTHATO VIZFOGYASZTAS

Prioritasok és kapcsolodo
célok (2013-2014)

Elért eredmények
(2013-2015)

Jovobeli célok
(2015-2017)

A rendelkezésre 4ll6 mérési

A vizfelhasznalds fokozott
figyelmemmel kisérése,
intézkedések a takarékossag

érdekében

A szennyviz el6kezel

hatasanak ismerete hianyaban a

szennyviz el6kezelé

vizfogyasztast, rendszeresen
kiértékeljiik a gyarakkal

kozosen.

A folyamatban 1évo

gyartastechnoldgiai valtozasok

pontokon figyeljiik a

Tervezziik, hogy a vizfogyasztas
pontosabb figyelése érdekében

tovabbi almérdket telepitiink.

A dunaharaszti szennyviz
el6kezel6 korszertsitését
osszehangoljuk az 4j
technologidk telepitésével.

Dunaharasztiban

még nem valosult meg.

korszertsitése
korszeriisitése
Miuikodéstink  élelmiszeripari  jellegéb6l — addddan
vizfelhasznalasunk jelentdsnek mondhaté. Fontos

természeti er6forrasnak tekintjiik, ezért a technologiai és
termék innovacids dontések szempontjai kozott lényeges
elem a takarékos vizfelhasznalas és a viz mindségének
megdvasa.

A felhasznalt viz nagy része beépiil a termékeinkbe. A
locsolasra, takaritasra és kommunalis célokra forditott
viz mellett 2014-ig a kommersz termékek visszatérd,
tobb utas palackjainak mosasa igényelt még jelentés

vizfelhasznalast.

A Tarsasagunk dltal felhasznalt viz mennyisége a
jelentéstételi id6szakban jelentds csokkenést mutat, a
korabbi évekre jellemz8 32-40 ezer m3 vizfogyasztds
18-21 ezer m3 esett vissza. A teljes vizfogyasztasban a

katviz felhasznalds aranya novekedett, ez koszonhet6 a

vizkezel6 rendszer stabil miikodésének. Fajlagos
vizfogyasztas a kordbbi évekre jellemz6 1,9-2,2
liter/palack mennyiségrél 1,8 liter/palack értékre

csokkent. A mennyiségi és fajlagos mutatéban

tapasztalhaté csokkenést a kommersz termékek
eloallitasanak megsziinése okozta, amellyel egyuttal a
visszatér6 palackok - nagy vizigényd - mosasa is

megsziint.

VIZFELHASZNALAS VIZKIVETELI
HELYENKENT (m?3)

35000
30000
25000
20000

31687

15 000 23274

2012-2013

2013-2014 2014-2015

Vezetékes ivoviz

B Kutviz (Dunaharaszti gyar)
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Tarsasagunk szamara folyamatosan kezelendd kihivast
jelent a tevékenységbdl fakado szennyvizek mindségének

stabilizalasa.

A szigoru technologiai fegyelem és a szennyvizkezeld
rendszerek hatdsos miikodtetésének koszonhetGen
kibocsatasaink a hatarértékek alatt voltak. Ezeket az
onellendrzési terveknek megfelel6en folyamatosan figyel-

jik és értékeljiik.

A szennyvizet mindharom telephelyiinkon tovabbi

kezelésre, erre jogosult szolgaltatonak adjuk at.

Kibocsajtott szennyvizet

meghalad¢ vizfelhasznalas

B Szennyvizkibocsajtas

35000

30000

25000

20000

VIZFELHASZNALAS ES
SZENNYVIZKIBOCSAJTAS (m?)

15 456 18 586

2012-2013 2013-2014 2014-2015
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A KIBOCSATOTT SZENNYVIZEK MINOSEGI MUTATOTI* (2014. EVI ADAT)

(a vizsgalatok soran mért paramétereket a Kornyezetvédelmi Feliigyel6ség hatarozza meg)

Kecskeméti

Dunaharaszti Palinka Unic’um
gyar Manufaktara gyar

Altaldnos kémiai Faved Hatar- Mért Hatar- Mért Hatar- Mért
komponensek** gyses érték érték érték érték érték érték
pH pH egység 6,5-10 8,058 6,5-10 752 6,5-10 7,83
KOIg mg/liter 4 000 490 4 000 631 1 000 30
BOI; mg/liter 2000 318 2500 535 500 14,5
10’ iileped('i mg/liter 150 0,698 200 124 150 0,5
Szerves Oldoszer mg/liter 50 10,1 50 9,03 50 5,2
Extrakt (SZOE)
Osszes s6 mg/liter 2500 351 2500 755 2500 233,6
Ammoénium —ion mg/liter 100 17 100 2,1 - -
Osszes foszfor mg/liter 20 2,245 20 1,5 20 0,15
Osszes vas mg/liter 20 1,015 - - ; ;
Osszes mangén mg/liter 5 0,197 - - - -
Osszes szervetlen mg/liter = = 120 <1 - =
nitrogén
Osszes nitrogén mg/liter - - 150 2,5 = -

* A 2014. évi bevalldsok alapjan szamolt atlagértékek. **KOI: kémiai oxigén igény, a vizben 1év6 oxidélhato szerves anyagok
mennyiségérdl nyudjt kvantitativ adatot. SZOE: szerves olddszer extrakt, zsirok és olajok kimutatdsara szolgalé gy(ijté paraméter.
BOI: bioldgiai oxigén igény, a bioldgiai uton lebonthato szerves anyag tartalom mennyiségére utal.

A rendelkezésiinkre allo vizkészlettel a jovében is
takarékosan és hatékonyan kivanunk gazdalkodni,
ezért folyamatosan figyelemmel kisérjiik a fajlagos vizfel-
haszndlas alakuldsat, amelyet tervek szerint tovabbi

mérdorak rendszerbe illesztésével alapozunk meg.

A szigoru élelmiszeripari kovetelmények megsértése

nélkiil a jovében is kezdeményeziink hatékonysag néveld

intézkedéseket,  valamint a  szennyviz  kezel6
korszertsitését Osszehangoljuk az 1j technolégiak
telepitésével.
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Prioritasok és kapcsolodo
célok (2013-2014)

Elért eredmények
(2013-2015)

L0 9 HATEKONY HULLADEKGAZDALKODAS

Jovobeli célok
(2015-2017)

A szelektiv hulladékgytjtés

kialakitott rendszere stabilan

Szelektiv hulladékgytijtés elért
szintjének megtartésa
Hulladékgazdalkodas koltség-

bevétel monitoringja és elemzése

hulladékhasznositasi arany

biztositott.

mukodik, a minimum 93%-o0s

A termelési hulladékok
hasznositasi aranya haladja meg a

93%-ot minden évben.

A hasznositds koltség — arbevétel

aranya javult, a hulladékok

vilagpiaci aranak valtozasat

kovetjtik.

A keletkezé hulladék a Zwack Unicum Nyrt. egyik
legjelentésebb kornyezeti tényezdje. Ennek megfeleléen
két alapveté célkitiizésiink évek o6ta a keletkezd
hulladék mérséklése, illetve az ujrahasznositas ara-

nyanak szinten tartasa.

A gyartds kovetkezményeként a keletkezé hulladék
mennyiségének meghatdrozd része az ipari (termelési)
hulladék, amely évekre visszamendéleg stabil aranyt
mutatott, 2014/2015. évben azonban részaranya csokkent,
részben a kommunalis, részben pedig a veszélyes
hulladék aranyanak emelkedése miatt. Ez utobbi aranya
1,7% feletti, amely az idészakos technolégiai tisztitasok

kovetkezménye, de tovabbra is elenyészo.

A Tarsasagunknal keletkezett hulladék mennyisége éves
szinten 2000-4000 tonna kozott volt az elmult harom
évben. A hulladékok minimum 93%-a djra hasznositasra

kerilt.

KELETKEZETT HULLADEKOK TIiPUS
SZERINTI MEGOSZLASA (%)

1,3% 2,0% 3,3%
90%
80%
70%
60%

98,3% 97,4% 95%
50%
40%
30%
20%
10%

2012-2013 2013-2014 2014-2015
Veszélyes hulladék

. Kommunalis hulladék

Ipari (termelési) hulladék
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HULLADEK HASZNOSITAS ARANYA (%)

3%

4%

7%

2012-2013

[l Ujrahasznositot hulladék aranya

Tarsasagunk szelektiven gyiijti a papirt, az aluminiumot,
a fa és mtianyag rekeszt, az iiveget, a kif6zott cefrét (slem-
pe) és a gydgynovénymaradvanyt, a gyimolcsfeldolgo-
zasbol szarmazd gyiimolcsmagot, a fényforrast, a PET
palackot, a festékkazettdt és patront, illetve a hasznalt

elemet.

Tarsasagunk jellegzetes hulladéka a palinkagyartasbdl
szarmazo slempe, illetve a gyogynovénylikor-készités
gyogynovénymaradvanyai. A slempe az sszes hulladék
mintegy 40%-at adja, a gyégynovénymaradvanyok pedig
kozel 20%-ot tesznek ki. 2013 aprilisatél mindkét szerves
hulladék a Févarosi Csatorndzasi Miivek észak-pesti

biogaz tizemében keriil hasznositasra.

2013-2014

2014-2015

B Nem hasznosithat6 hulladék aranya

. 49 .

A 2014. évben a ,Z6ld Iroda” program tovabbfejlesz-
téseként folyosonként kozos, teljes kori irodai szolgal-
tatast nyujto berendezések (fénymdsoldo- nyomtatd -
scanner) beiizemelése tette lehetévé, hogy az irodankénti
nyomtatok kivéltasra keriiljenek. Az intézkedés hoza-
dékaként kevesebb hulladék keletkezik és a papirfel-

haszndlas csokkenése is varhaté.




A JELENTESROL

A JELENTESROL

A  Zwack Unicum Nyrt. negyedik alkalommal
publikalja Fenntarthatosagi Jelentését, amely a szer-
vezet gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti hatasait
mutatja be érintettjei szamara. A jelentés nem az
egyedilli féruma tevékenységiink bemutatdsanak;
honlapunk, illetve az Eves jelentés is szdmos informdciot

tesz elérhet6vé.

A jelentést a korabbiakhoz hasonléan a nemzetkozileg
leginkabb elfogadott GRI (Global Reporting Initiative)
nemzetkozi  jelentéstételi  keretrendszer  szerint
készitettiik el, ezuttal alkalmazva az utmutato legujabb,
G4-es valtozatat. A villalat jelentése az utmutaté Core
alkalmazasi szintjének kritériumainak felel meg, a
jelentést nem tanusittatjuk, elkészitésében kiilsé tanacs-
ado6 kozremikodott.

Az Gtmutaté megvaltozott eldirdsai varhatéan az
a korabbiaknal

fétevékenysége

érintettek szdmadra relevdnsabb, a

tarsasagok szempontjabol  lényeges
fenntarthatdsagi kérdésekben teljesebb fenntarthatosagi

jelentéseket fog magaval hozni.
A GRI G4-es jelentéstételre vald felkésziilés jegyében:

o A Zwack Unicum Nyrt. kérddives felmérést
végzett legfontosabb érintetti csoportjainak képvisel6i
korében!. A felmérés a vallalat fenntarthatosagi teljesit-

ményének megitélésére, illetve a fenntarthatosagi jelentés

értékelésére, az ezzel kapcsolatos elvarasokra koncentralt.

o A Zwack Unicum Nyrt. vezetdi az érintetti
felmérések eredményeinek ismeretében, kiilsé tanacsadé
bevonasaval  priorizaltak  és  meghatdroztdk  a
fenntarthatdsag lényeges teriileteit a Tarsasig szem-
pontjabol, dontottek a jelentéstétel hatdrairdl, illetve a
jelentésben bemutatott indikatorok korérél. A teljesebb
bemutatds érdekében sok esetben az utmutaté altal
minimadlisan elvart teriiletenkénti egy indikatornal tobb
indikatort szerepeltetiink és az indikatorokon tulmutatd

szamszer( adatkozlést is végziink.

Az érintetti visszajelzések és vezetéi dontés alapjan a
Zwack Unicum Nyrt. szamdra legfontosabb teriiletek,
amelyeket a jelentés lefed (dolttel jelolve a beszallitoi
lancra kiterjesztett értelmezést, mig alapesetben a Zwack
Unicum Nyrt.-re vonatkoznak a jelentéstétel hatarai). Az

alabbi felsorolas nem tiikroz fontossagi sorrendet:

o gazdasagi teljesitmény

o beszerzési gyakorlatok

o  piaci jelenlét

o korrupcidellenesség

o  compliance

o versenyellenes magatartds

o személyes adatok védelme

o diszkriminacio-mentesség

o kozpolitika

o termékek és szolgaltatasok cimkézése
o termékfelel6sség compliance

o vevlk egészsége és biztonsdga

o marketingkommunikdcio

o foglalkoztatds

«  munkavéllalok/vezetdség kapcsolata
o képzés és oktatds

o munkahelyi egészség és biztonsag

o egyesiilési jog és kollektiv szerz6dés
o (felhasznalt) anyagok

. energia

e viz

o  légnemi kibocsatasok

o cseppfolyds kibocsatasok és hulladék

o  kornyezeti compliance

14 bevont érintett csoportok: Feliigyelé Bizottsag és Igazgatosag tagjai
teljes kortien; kisrészvényesek; munkavallalok; civil szervezetek;
szakmai szervezetek; hatdsdgok, dllamigazgatdsi szervek; helyi

onkormanyzat; beszallitok; értékesit6k, versenytarsak képvisel6i




A JELENTESROL

A jelentés az elmult két pénziigyi évre vonatkozik:
2013.04.01 - 2014.03.31 és 2014.04.01 - 2015.03.31,
ugyanakkor a szamszer( adatok esetében az ezt megel6z6
év adatait is szerepeltetjiikk a tendenciadk bemutatdsa, az
Osszehasonlithatésag érdekében. A  pénziigyi évre
vonatkozé adatok esetében a megjelolés 2012-2013,
2013-2014, illetve 2014-2015. A kornyezeti informacidk
tertiletén az adatok egy része a naptari évre vonatkozdan
érhet6 el, illeszkedve a hatdsagi elirasokhoz. A naptari
évre vonatkozé informacidoknal a 2012, 2013, 2014 jelolést
alkalmazzuk. A viszonyitdsi alap kiilonbozdsége tevé-
kenységiink hatasaiban nem okoz jelent6s eltérést, és nem

akadalyozza az értékelést.

A célok bemutatdsandl az el6z8 jelentésben meg-
2013-2014. pénziigyi
prioritasok mellett a 2013-2014. és 2014-2015. pénziigyi

hatérozott, évre vonatkozd
évek eredményeit mutatjuk be, valamint a 2015-2016. és
2016-2017.  pénziigyi

definidljuk.

célokat

évekre  vonatkozé

A jelentés szovegezésében a kozérthetoség mellett a
korrekt szakmaisagot, targyilagossagot tartottuk szem
elott. Az érintettek visszajelzései és a G4 dtmutatd
elvarasai miatt kismértékben valtoztattunk a jelentés
strukturajan és a bemutatds modjan, torekedve a tomor,
lényegre toré jelentéstételre. Hangsulyt helyeztiink az
Osszefliggések feltarasara. Célunk volt, hogy a jelentés
o6nmagaban  értelmezhets,  teljes

képet  adjon

Tarsasagunkrol.

A GRI kovetelmények és a jelentés tartalma kozotti
megfeleltetést szemlélteté GRI index tablazatot a jelentés
nyomtatott formdtuma nem tartalmazza: a GRI index
honlapunkon, a jelentés elektronikus példanya mellett
talalhato kiilon letoltheté file-ban.

Véleménye fontos szamunkra! Kérjiik tegye fel kérdéseit,
illetve ossza meg veliink véleményét a fenntarthatosagi
tevékenységiinkkel kapcsolatban a

fenntarthatosag@zwackunicum.hu email cimen.




FENNTARTHATOSAGI JELENTES

Véleménye fontos szamunkra!
Kérjiik, ossza meg veliink észrevételeit
a fenntarthatdsagi jelentéssel kapcsolatban a

fenntarthatosag@zwackunicum.hu e-mail cimen!

Térsasagunk székhelye:
Zwack Unicum Likéripari és Kereskedelmi
Nyilvanosan Mikodé Részvénytarsasag
(Zwack Unicum Nyrt.)

1095 Budapest, Soroksari ut 26.

www.zwackunicum.hu

Koszonjiik a jelentés elkészitésében, az adatok gytjtésében kozrem(ik6dé munkatarsak segitségét.
A jelentés elkészitésében szakértoként az RTG Vallalati Felel6sség Tanacsad6 Kft. kozremikodott.
A kiadvany tervezését és nyomdai elokészitését Borbas Gyorgy grafikusmiivész végezte.

A kiadvanyt nyomtatta a Colorcom Media Kft.

A kiadvany 100%-ban tjrahasznositott papirbdl késziilt.







www.zwackunicum.hu
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